
NOMBRE DEL 

PROGRAMA
OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO

UNIDAD DE 

MEDIDA
FRECUENCIA AVANCE

ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, 

POSEE, PUBLICA 

Y ACTUALIZAN LA INFORMACIÓN

Estado de Derecho
Fortalecer los esquemas de atención a las demandas sociales y 

políticas de la ciudadanía.

Porcentaje de Instituciones de Asistencia Privada 

certificadas en 2022 con respecto del total de 

Instituciones de Asistencia Privada certificadas en 

2021

Medir el porcentaje de Instituciones de 

Asistencia Privada certificadas en 2022 con 

respecto del total de Instituciones de Asistencia 

Privada certificadas en 2021

80% (NIAPC2022/TIAPC2021)*100 Porcentaje Semestral 100%
JAPQ (Junta de asistencia privada, Secretaría de 

Desarrollo Social)

Estado de Derecho
Fortalecer los esquemas de atención a las demandas sociales y 

políticas de la ciudadanía.

Porcentaje de Instituciones de Asistencia Privada que 

presentaron informe de primer semestre con 

respecto del total de Instituciones de Asistencia 

Privada certificadas en 2021

Medir el porcentaje de Instituciones de 

Asistencia Privada que presentaron informe de 

primer semestre con respecto del total de 

Instituciones de Asistencia Privada certificadas 

en 2021

80% (NIAPIPS/TIAPC2021)*100 Porcentaje Semestral 100%
JAPQ (Junta de asistencia privada, Secretaría de 

Desarrollo Social)

Veracidad Institucional
Acercar a las comunidades alejadas de una cabecera municipal los 

trámites de las dependencias estatales o municipales.

Variación porcentual de solicitudes regionales 

recibidas año actual respecto año anterior

Medir la variación porcentual de solicitudes 

regionales recibidas año actual respecto año 

anterior

20% (NSRRAc-NSRRAn)/NSRRAn Variación Trimestral 667% AC (Atención Ciudadana, Oficina de la Gobernatura)

Desarrollo Social e Integral
Proveer insumos, diagnósticos médicos y apoyos a personas en estado 

de vulnerabilidad.

Sumatoria de Instituciones de Asistencia Privada 

constituidas y/o transformadas

Medir la sumatoria de Instituciones de Asistencia 

Privada constituidas y/o transformadas
3 NIAPCT Instituciones Trimestral ND

JAPQ (Junta de asistencia privada, Secretaría de 

Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral
Proveer insumos, diagnósticos médicos y apoyos a personas en estado 

de vulnerabilidad.
Sumatoria de Autorizaciones de estatutos otorgadas

Medir la sumatoria de Autorizaciones de 

estatutos otorgadas
15 NAEO Autorizaciones Trimestral 18

JAPQ (Junta de asistencia privada, Secretaría de 

Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral
Desarrollar mecanismos de asistencia integral y jurídica para las 

personas en estado de vulnerabilidad.
Sumatoria de Talleres legales impartidos Medir la sumatoria de Talleres legales impartidos 8 NTLI Talleres Trimestral 7

JAPQ (Junta de asistencia privada, Secretaría de 

Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral
Desarrollar mecanismos de asistencia integral y jurídica para las 

personas en estado de vulnerabilidad.

Sumatoria de Reuniones de redes de ayuda, 

participación a Foros, congresos, consejos y 

convenios

Medir la sumatoria de Reuniones de redes de 

ayuda, participación a Foros, congresos, consejos 

y convenios

15 NRRAPFCCC Reuniones Trimestral 33
JAPQ (Junta de asistencia privada, Secretaría de 

Desarrollo Social)

Planeación Institucional y 

Participación Ciudadana
Fortalecer la transparencia institucional y el acceso a la información.

Porcentaje de Servidores Públicos comunicados en el 

Proyecto "Poder Queretaro" con respecto al total de 

Servidores Públicos susceptibles

Medir el porcentaje de Servidores Públicos 

comunicados en el Proyecto "Poder Queretaro" 

con respecto al total de Servidores Públicos 

susceptibles

100% (NSPCPQ/TSPS)*100 Porcentaje Anual 100% OM (Oficialía Mayor)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO

SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

INDICADORES DE DESEMPEÑO

4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022
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Veracidad Institucional
Potenciar la capacidad operativa y técnica de las instancias 

gubernamentales.

Porcentaje de unidades vehiculares en operación con 

respecto al total de unidades vehiculares 

susceptibles a operar

Medir el porcentaje de unidades vehiculares en 

operación con respecto al total de unidades 

vehiculares susceptibles a operar

95% (NUVO/TUVSO)*100 Porcentaje
Trimestral

99% OM (Oficialía Mayor)

Veracidad Institucional
Integrar un ecosistema de información que facilite la coordinación 

entre las distintas dependencias del Estado.

Sumatoria de sistemas y procesos implementados a 

simplificar

Medir la sumatoria de sistemas y procesos 

implementados a simplificar
2 TDA Sistemas y procesos

Trimestral
113 OM (Oficialía Mayor)

Veracidad Institucional
Fomentar la gestión, la eficiencia gubernamental y la mentalidad de 

servicio.

Porcentaje de folios atendidos por las dependencias 

en tiempo, con respecto al total de folios canalizados 

a las dependencias

Medir el porcentaje de folios atendidos por las 

dependencias en tiempo, con respecto al total de 

folios canalizados a las dependencias

50% (TFATD/TFCD)*100 Porcentaje Trimestral 41% AC (Atención Ciudadana, Oficina de la Gobernatura)

Planeación Institucional y 

Participación Ciudadana               

Instaurar programas  que fomenten la integridad en el servicio 

público.

Calificación promedio otorgada por la ciudadanía al 

servicio brindado por el personal del área

Medir la calificación promedio otorgada por la 

ciudadanía al servicio brindado por el personal 

del área

9.2 NLA/NLR Promedio Trimestral 6.62 AC (Atención Ciudadana, Oficina de la Gobernatura)

Gobierno Digital
Potenciar la capacidad operativa y técnica de las instancias 

gubernamentales.

Porcentaje de llamadas atendidas con respecto al 

total de llamadas recibidas

Medir el porcentaje de llamadas atendidas con 

respecto al total de llamadas recibidas
90% (NSRRAac-NSRRAan)/NSRRAan Porcentaje Trimestral 85% AC (Atención Ciudadana, Oficina de la Gobernatura)

Cultura Promover la cultura en el estado.

Porcentaje de programas de radio musicales, 

culturales, informativos y a control remoto 

transmitidos respecto del total de programas de 

radio musicales, culturales, informativos y a control 

remoto programados

Medir el porcentaje de programas de radio 

musicales, culturales, informativos y a control 

remoto transmitidos respecto del total de 

programas de radio musicales, cullturales, 

informativos y a control remoto programados

100% (NEPTRMCI/TPRMCITP)*100 Porcentaje Trimestral 97%
RTQ (Radio y televisión Querétaro, Oficina de la 

gobernatura)

Cultura Promover la cultura en el estado.

Porcentaje de programas de radio musicales, 

cullturales e informativos producidos respecto del 

total de programas de radio musicales, cullturales e 

informativos por producir

Medir el porcentaje de programas de radio 

musicales, culturales e informativos producidos 

respecto del total de programas de radio 

musicales, cullturales e informativos por producir

100% (NPRMCIP/TPRMCIP)*100 Porcentaje Trimestral 115%
RTQ (Radio y televisión Querétaro, Oficina de la 

gobernatura)

Cultura Promover la cultura en el estado.

Porcentaje de programas de televisión musicales, 

cullturales e informativos producidos respecto del 

total de programas de televisión musicales por 

producir

Medir el porcentaje de programas de televisión 

musicales, culturales e informativos producidos 

respecto del total de programas de televisión 

musicales por producir

100% (NPTMCIP/TPTPP)*100 Porcentaje Trimestral 116%
RTQ (Radio y televisión Querétaro, Oficina de la 

gobernatura)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Cultura Promover la cultura en el estado.

Porcentaje de programas de televisión musicales, 

cullturales, informativos y a control remoto 

transmitidos respecto del total de programas de 

televisión musicales, cullturales, informativos y a 

control remoto programados

Medir el porcentaje de programas de televisión 

musicales, cullturales, informativos y a control 

remoto transmitidos respecto del total de 

programas de televisión musicales, cullturales, 

informativos y a control remoto programados 

100%
(NPTTMCI/TPTMCITP)*100

Porcentaje Trimestral 131%
RTQ (Radio y televisión Querétaro, Oficina de la 

gobernatura)

Cultura Apoyar el desarrollo artístico y cultural.

Porcentaje de festivales, encuentros, congresos, 

circuitos culturales, ferias, jornadas y conversatorios 

realizados con respectoal total de 

festivalesproyectados

Medir el porcentaje de festivales, encuentros, 

congresos, circuitos culturales, ferias, jornadas y 

conversatorios realizados con respectoal total de 

festivalesproyectados

10% (NFECCCFJCM / TFECCCFJC)*100 Porcentaje Trimestral 26% SECULTA (Secretaría de Cultura)

Cultura Promover la cultura en el estado.

Sumatoria de diseños, edición de memorias, 

publicaciones, libros, catálogos, anuarios y revistas 

realizados

Medir la suma de diseños, edición de memorias, 

publicaciones, libros, catálogos, anuarios y 

revistas realizados

15 NDEMPLCARR Diseños Anual 15 SECULTA (Secretaría de Cultura)

Cultura
Promover e impulsar actividades y eventos culturales y artísticos con 

perspectiva de inclusión.

Sumatoria de conciertos, funciones artísticas, 

exposiciones, muestras, eventos de cultura popular, 

conferencias, presentaciones

Medir la suma de conciertos, funciones artísticas, 

exposiciones, muestras, eventos de cultura 

popular, conferencias, presentaciones

1,050 NCFAEMECPCP Conciertos Anual 1050 SECULTA (Secretaría de Cultura)

Cultura
Promover acciones para difundir a nivel internacional la cultura del 

estado.

Sumatoria de apoyos económicos a personas físicas 

o morales que realicen actividades culturales

Medir la suma de apoyos económicos a personas 

físicas o morales que realicen actividades 

culturales

110 NAEPFMRAC Apoyos Anual 119 SECULTA (Secretaría de Cultura)

Cultura
Crear, rehabilitar, reactivar, ampliar, mantener y equipar los espacios 

culturales.

Sumatoria de solicitudes de acondicionamiento 

atendidas

Medir la sumatoria de solicitudes de 

acondicionamiento atendidas
6 NSAA Solicitudes Anual 6 SECULTA (Secretaría de Cultura)

Cultura
Promover e impulsar actividades y eventos culturales y artísticos con 

perspectiva de inclusión.

Sumatoria de convocatorias, concursos, Orquesta 

Filármonica del Estado de Querétaro, Centro 

Nacional de Danza Contemporánea y Orquesta 

Infantil del Estado de Querétaro

Medir la sumatoria de convocatorias, concursos, 

Orquesta Filármonica del Estado de Querétaro, 

Centro Nacional de Danza Contemporánea y 

Orquesta Infantil del Estado de Querétaro

14 NCCOFEQCNDCOIEQ Convocatorias Anual 14 SECULTA (Secretaría de Cultura)

Cultura
Promover e impulsar actividades y eventos culturales y artísticos con 

perspectiva de inclusión.

Sumatoria de servicios culturales para personas de la 

tercera edad, con discapacidad, privadas de la 

libertad, pueblos indígenas, migrantes, en situación 

de calle, entre otros realizados

Medir la sumatoria de servicios culturales para 

personas de la tercera edad, con discapacidad, 

privadas de la libertad, pueblos indígenas, 

migrantes, en situación de calle, entre otros 

realizados

6 NSCPTEDPLPIMSCOR Servicios Anual 6 SECULTA (Secretaría de Cultura)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Cultura
Realizar jornadas de difusión cultural en todos los municipios del 

estado.

Sumatoria de talleres, cursos, conferencias, clases 

magistrales, coloquios, capacitaciones 

especializadas y capacitaciones de formacion 

artística realizados

Medir la sumatoria de talleres, cursos, 

conferencias, clases magistrales, coloquios, 

capacitaciones especializadas y capacitaciones 

de formacion artística realizados

52 NTCCCMCCECFAR Talleres Anual 52 SECULTA (Secretaría de Cultura)

Fortalecimiento del sector 

agroalimentario              
Fortalecimiento del sector agroalimentario Sumatoria de perforaciones de pozos realizados

Medir la suma de perforaciones de pozos 

realizados
2 NPPR Perforaciones Trimestral 3 SEDEA (Secretaría de Desarrollo Agropecuario)

Fortalecimiento del sector 

agroalimentario              

Promover la producción de cultivos alternativos y de mayor valor 

económico.

Sumatoria de campañas publicitarias ejecutadas de 

la SEDEA

Medir la suma de campañas publicitarias 

ejecutadas de la SEDEA respecto del total 

campañas programadas

7 NCPESEDEARTCP Campañas Trimestral 6 SEDEA (Secretaría de Desarrollo Agropecuario)

Fortalecimiento del sector 

agroalimentario              

Promover la producción de cultivos alternativos y de mayor valor 

económico.

Sumatoria de visitantes en el Parque Nacional el 

Cimatario

Medir la suma de visitantes en el Parque 

Nacional el Cimatario
42,427 NVPNC Visitantes Trimestral 100,987 SEDEA (Secretaría de Desarrollo Agropecuario)

Desarrollo Social e Integral
Implementar programas de alimentación para niños, niñas, 

adolescentes y población vulnerable.

Porcentaje de paquetes básicos alimentarios 

entregados respecto del total de paquetes básicos 

alimentarios programados

Medir el porcentaje de paquetes básicos 

alimentarios entregados con respecto a los 

paquetes básicos alimentarios programados

100% (NPBAE/TPBAP)*100 Porcentaje Semestral 69% SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral Reducir las carencias sociales, la pobreza y la pobreza extrema.

Porcentaje de acciones realizadas para la Estrategia 

de Combate a la Pobreza en el Estado respecto del 

total programadas

Medir el porcentaje de acciones para Estrategia 

de Combate a la Pobreza en el Estado respecto 

del total programadas

100% (NARECPE/TAPECPE)*100 Porcentaje Trimestral 55% SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral
Generar estudios e investigaciones sobre el desarrollo social en el 

estado.

Porcentaje de acciones realizadas en diagnósticos en 

materia de desarrollo social, instrumentos de 

seguimiento a la política social, así como estadísticas 

y mapas geográficos a nivel estatal y municipal sobre 

la pobreza y las carencias sociales en el Estado 

respecto del total programadas

Medir el porcentaje de acciones realizadas en 

diagnósticos en materia de desarrollo social, 

instrumentos de seguimiento a la política social, 

así como estadísticas y mapas geográficos a 

nivel estatal y municipal sobre la pobreza y las 

carencias sociales en el Estado respecto del total 

programadas

100%
(NADMDSISPSEMGEM/TADDISPSEMGNE

MPCSP)*100
Porcentaje Semestral 22% SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral
Establecer lactarios, guarderías y una red de atención para niños y 

niñas de madres y padres trabajadores.
Sumatoria de apoyos otorgados para cuidado infantil

Medir la suma de apoyos otorgados para 

cuidado infantil
1,500 NAOCI Apoyos Trimestral 1697 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Educación
Gestionar el servicio de transporte para los estudiantes, con énfasis 

en comunidades alejadas. 

Sumatoria de estudiantes beneficiados con el 

servicio de transporte escolar

Medir la suma de estudiantes beneficiados con 

el servicio de transporte escolar
11,310 NEBSTE Estudiantes Semestral 9,458 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Económico Desarrollar vocaciones regionales
Porcentaje de apoyos entregados a artesanos 

respecto del total programados

Medir el porcentaje de apoyos entregados a 

artesanos respecto del total programados
100% (NAEA/TAP)*100 Porcentaje Semestral ND SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Equitativo
Emprender acciones para otorgar apoyos económicos a jefas de 

familia.

Sumatoria apoyos económicos entregados a mujeres 

con el programa Apoyo Emergente a Mujeres

Medir la suma de apoyos económicos 

entregados a mujeres con el programa Apoyo 

Emergente a Mujeres

15,000 NAEEMPAEM Apoyos Trimestral 6,294 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Equitativo
Emprender acciones para otorgar apoyos económicos a jefas de 

familia.

Sumatoria de apoyos económicos entregados a 

mujeres con el programa Tarjeta Contigo

Medir la suma de apoyos económicos 

entregados a mujeres con el programa Tarjeta 

Contigo

15,000 NAEEMPTC Apoyos Semestral 10559 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Veracidad Institucional Fortalecer el Tejido Social Sumatoria de OSCs beneficiadas Medir la suma de OSCs beneficiadas 20 NOSCB OSCs Trimestral 55 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral

Dotar y ampliar la cobertura de servicios básicos en el estado, con 

énfasis en aquellas zonas y regiones con rezago o ubicadas en 

polígonos de pobreza.

Porcentaje de Avance físico y financiero de obras de 

vivienda para grupos vulnerables

Medir el porcentaje de Avance físico y financiero 

de obras de vivienda para grupos vulnerables
100% AFFOGV Porcentaje Semestral 99% SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral

Dotar y ampliar la cobertura de servicios básicos en el estado, con 

énfasis en aquellas zonas y regiones con rezago o ubicadas en 

polígonos de pobreza.

Porcentaje de Avance físico y financiero de obras de 

drenaje, agua potable y electrificación

Medir el porcentaje de Avance físico y financiero 

de obras de drenaje, agua potable y 

electrificación

95% AFFODAPE Porcentaje Trimestral 101% SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Social e Integral Entregar apoyos a población en estado de vulnerabilidad.
Sumatoria de pensionados y jubilados del sector 

educativo beneficiados

Medir la sumatoria de pensionados y jubilados 

del sector educativo beneficiados
5,000 NPJSEB Pensionados y jubilados Anual 5005 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Desarrollo Social e Integral
Promover y facilitar la certeza jurídica patrimonial con énfasis en las 

personas en situación de vulnerabilidad.

Porcentaje de acciones de regularización entregadas 

con respecto al total de acciones de regularización 

programadas

Medir el porcentaje de acciones de 

regularización entregadas con respecto al total 

de acciones de regularización programadas

90% (NARE/TARP)*100 Porcentaje Semestral 75% SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Educación Gestionar el equipamiento tecnológico de las escuelas. 
Sumatoria de tablets entregadas a alumnos de 

educación media superior

Medir la sumatoria de tablets entregadas a 

alumnos de educación media superior
50,000 NTEAEMS Tablets Semestral 40,217 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Educación
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles 

educativos. 

Sumatoria becas entregadas a estudiantes de nuevo 

Ingreso y mejores promedios 

Medir la sumatoria becas entregadas a 

estudiantes de nuevo Ingreso y mejores 

promedios 

40,000 NBEENIMP Becas Semestral 4,473 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Económico
Fortalecer las condiciones económicas de la población, mediante 

apoyos para cada una de las regiones.

Porcentaje de apoyos de materia prima y 

capacitaciones entregados a artesanos respecto del 

total programados

Medir el porcentaje de apoyos de materia prima 

y capacitaciones entregados a artesanos 

respecto del total programados

100% (NAEA/TAP)*100 Porcentaje Semestral ND SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Equitativo
Fomentar programas de capacitación, certificación y asesoría para las 

personas emprendedoras y para el autoempleo.

Sumatoria mujeres beneficiadas con talleres de 

crecimiento personal

Medir la sumatoria mujeres beneficiadas con 

talleres de crecimiento personal
6,000 NMBTCP Mujeres Trimestral 6,810 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Equitativo
Implementar acciones para el apoyo económico a grupos vulnerables 

en situación de pobreza.

Sumatoria de apoyos para el sector de la economía 

social

Medir la sumatoria de apoyos para el sector de la 

economía social
1,890 NASES Apoyos Trimestral ND SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Desarrollo Equitativo Otorgar y promover microcréditos para mujeres emprendedoras.
Sumatoria de microcréditos a mujeres y negocios 

familiares

Medir la sumatoria de microcréditos a mujeres y 

negocios familiares
5,000 NMMNF Microcréditos Trimestral ND SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Veracidad Institucional Apoyar al funcionamiento de organizaciones de la sociedad civil.

Sumatoria de organizaciones de la sociedad civil 

beneficiadas con  talleres, seminarios y diplomados 

para fortalecer sus capacidades institucionales

Medir la sumatoria de organizaciones de la 

sociedad civil beneficiadas con  talleres, 

seminarios y diplomados para fortalecer sus 

capacidades institucionales

70 NOSCBTSDFCI OSCs Trimestral 107 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Veracidad Institucional 
Implementar programas que fomenten el voluntariado entre la 

ciudadanía.

Porcentaje de acciones de voluntariado realizadas 

respecto al total de acciones de voluntariado 

programadas

Medir el porcentaje de acciones de voluntariado 

realizadas respecto al total de acciones de 

voluntariado programadas

100% (NAVR/TAVP)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Veracidad Institucional 
Implementar programas que fomenten el voluntariado entre la 

ciudadanía.
Sumatoria de Intervenciones comunitarias realizadas

Medir la sumatoria de Intervenciones 

comunitarias realizadas
6 NICR Intervenciones Trimestral 6 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Veracidad Institucional 
Implementar programas que fomenten el voluntariado entre la 

ciudadanía.
Sumatoria de Jornadas Comunitarias realizadas

Medir la sumatoria de Jornadas Comunitarias 

realizadas
70 NJCR Jornadas Trimestral 70 SEDESOQ (Secretaría de Desarrollo Social)

Educación

Incrementar los productos de investigación, desarrollo tecnológico e 

innovaciones vinculados a las problemáticas de Querétaro y a las 

necesidades de los diferentes ámbitos laborales.

Sumatoria de Programas Sectoriales de Educación 

elaborados

Medir la suma de Programas Sectoriales de 

Educación elaborados
1 NPSEE Programas Sexenal 1 SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación
Promover, de forma cíclica, la inscripción de niños y niñas en edad de 

preescolar.

Sumatoria de escuelas públicas y privadas de 

Educación Inicial y Básica que regresan a clases 

presenciales

Medir la suma de escuelas públicas y privadas 

de Educación Inicial y Básica que regresan a 

clases presenciales

3,792 NEPPEIBRCP Escuelas Trimestral 3,792 SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación
Promover, de forma cíclica, la inscripción de niños y niñas en edad de 

preescolar.

Sumatoria de instituciones de Educación Superior 

que regresan a clases presenciales

Medir la suma de instituciones de Educación 

Superior que regresan a clases presenciales
107 NIESRCP Instituciones Trimestral 7 SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación
Realizar evaluación diagnóstica de conocimientos mínimos para la 

nivelación por grado escolar.

Porcentaje de escuelas de Primaria y Secundaria 

privadas y públicas federales transferidas, así como 

de Media Superior públicas establecidas en el 

Estado de Querétaro que aplican la evaluación 

diagnóstica de conocimientos con respecto al total 

de esas escuelas en el Estado

Medir el porcentaje de escuelas de Primaria y 

Secundaria privadas y públicas federales 

transferidas, así como de Media Superior 

públicas establecidas en el Estado de Querétaro, 

con respecto al total de esas escuelas en el 

Estado

100%
(NEPSPPFTMSPEEQAEDC/TEPSPPFTMSPE

EQ)*100
Porcentaje Anual 95% SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación Promover la alfabetización en el estado.

Sumatoria de planteles de educación Media Superior 

que participan para que sus alumnos se incorporen 

como alfabetizadores en el Estado

Medir la suma de planteles de educación Media 

Superior que participan para que sus alumnos se 

incorporen como alfabetizadores en el Estado

50 NPEMSPAIAE Planteles Trimestral 56 SEDEQ (Secretaría de Educación)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Educación
Promover, de forma cíclica, la inscripción de niños y niñas en edad de 

preescolar.

Sumatoria de planteles de EMS que regresan a 

clases presenciales

Medir la sumatoria de planteles de EMS que 

regresan a clases presenciales
353 NPEMSRCP Planteles Trimestral 353 SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación
Realizar evaluación diagnóstica de conocimientos mínimos para la 

nivelación por grado escolar.

Sumatoria de informes de análisis de factores que 

inciden en la trayectoria escolar de educación Básica 

elaborados

Medir la sumatoria de informes de análisis de 

factores que inciden en la trayectoria escolar de 

educación Básica elaborados

1 NIAFITEEBE Informes Anual 1 SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación
Realizar evaluación diagnóstica de conocimientos mínimos para la 

nivelación por grado escolar.

Sumatoria de informes de análisis de factores que 

inciden en la trayectoria escolar de educación Media 

Superior elaborados

Medir la sumatoria de informes de análisis de 

factores que inciden en la trayectoria escolar de 

educación Media Superior elaborados

1 NIAFITEEMSE Informes Anual 1 SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación Promover la formación continua de docentes.

Sumatoria de planteles que participan en la 

capacitación de profesores para fomentar las 

habilidades científico matemáticas de estudiantes de 

Preescolar, Primaria y Secundaria

Medir la sumatoria de planteles que participan 

en la capacitación de profesores para fomentar 

las habilidades científico matemáticas de 

estudiantes de Preescolar, Primaria y Secundaria

13 NPPCPFHCMEPPS Planteles Trimestral 13 SEDEQ (Secretaría de Educación)

Educación
Ampliar la cobertura de los distintos niveles educativos en todas las 

regiones del estado. 

Sumatoria de visitas efectuadas para difusión de 

programas de Posgrado

Medir la suma de visitas efectuadas para 

difusión de programas de Posgrado
5 NVEDPP Visitas Anual 5

CBENEQ (Centenaria Y Benemérita Escuela Normal del 

Estado De Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Promover la formación continua de docentes. Sumatoria de docentes capacitados Medir la suma de docentes capacitados 148 NDC Docentes Anual 150
CBENEQ (Centenaria Y Benemérita Escuela Normal del 

Estado De Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Brindar apoyos para lograr la disminución del abandono escolar, con 

énfasis en los grupos vulnerables, en todos los niveles educativos.

Sumatoria de programas de tutoría para disminuir el 

abandono escolar en licenciatura, posgrado y 

planteles anexos

Medir la sumatoria de programas de tutoría para 

disminuir el abandono escolar en licenciatura, 

posgrado y planteles anexos

55 NPTDAELPPA+NPTPDAEPR+NPTPDAEPAR Programas Anual 55
CBENEQ (Centenaria Y Benemérita Escuela Normal del 

Estado De Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Ampliar la cobertura de los distintos niveles educativos en todas las 

regiones del estado. 

Sumatoria de grupos incrementados para ampliación 

de la cobertura que ofrece la institución

Medir la sumatoria de grupos incrementados 

para ampliación de la cobertura que ofrece la 

institución

1 NGI Grupos Anual 1
CBENEQ (Centenaria Y Benemérita Escuela Normal del 

Estado De Querétaro, Secretaría de Educación)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Educación Promover la alfabetización en el estado. 
Sumatoria de alumnos participantes en programas 

de alfabetización

Medir la sumatoria de alumnos participantes en 

programas de alfabetización
10 NAPPA Alumnos Anual 10

CBENEQ (Centenaria Y Benemérita Escuela Normal del 

Estado De Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles 

educativos. 

Sumatoria de alumnos que participan en eventos 

deportivos y/o culturales

Medir la sumatoria de alumnos que participan en 

eventos deportivos y/o culturales
150 NDC Alumnos Anual 150

CBENEQ (Centenaria Y Benemérita Escuela Normal del 

Estado De Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles 

educativos. 

Sumatoria de becas obtenidas para alumnos de la 

comunidad normalista

Medir la sumatoria de becas obtenidas para 

alumnos de la comunidad normalista
100 NBOACN Becas Anual 100

CBENEQ (Centenaria Y Benemérita Escuela Normal del 

Estado De Querétaro, Secretaría de Educación)

Cultura
 Fomento y reactivación de las actividades culturales en todos los 

grupos sociales.
Sumatoria de eventos culturales abiertos al público

Medir la suma de eventos culturales abiertos al 

público
10 NECAPR Eventos Mensual 15

CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Establecer programas para incrementar la alfabetización.

Sumatoria de participaciones en medios para la 

difusión del proyecto de alfabetización en redes 

sociales oficiales y medios de comunicación

Medir la suma de participaciones en medios para 

la difusión del proyecto de alfabetización en 

redes sociales oficiales y medios de 

comunicación

12 NPMDPARSOMCR Participaciones Mensual 3
CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar. 

Sumatoria  de participaciones en medios para la 

difusión del proyecto de nivelación de alumnos de 

sexto de primaria

Medir la sumatoria  de participaciones en medios 

para la difusión del proyecto de nivelación de 

alumnos de sexto de primaria

12 NPMDPNASPR Participaciones Mensual 12
CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar. 

Sumatoria  de participaciones en medios para la 

difusión del proyecto de nivelación de alumnos de  

tercer grado de secundaria

Medir la sumatoria  de participaciones en medios 

para la difusión del proyecto de nivelación de 

alumnos de  tercer grado de secundaria

12 NPMDPNATGSR Participaciones Mensual 12
CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar. 
Sumatoria de instituciones con las que se tuvo 

acercamiento

Medir la sumatoria de instituciones con las que 

se tuvo acercamiento
10 NITA Instituciones Mensual 10

CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar. 

Porcentaje de espacios habilitados para el proyecto 

de nivelación de alumnos de sexto de primaria y  

tercer grado de secundaria con respecto al total de 

espacios solicitados

Medir el porcentaje de espacios habilitados para 

el proyecto de nivelación de alumnos de sexto 

de primaria con respecto al total de espacios 

solicitados

100% (NEHPNATGS/TES)*100 Porcentaje Mensual 100%
CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar. 

Porcentaje de espacios habilitados para el proyecto 

de nivelación de alumnos de sexto de primaria y  

tercer grado de secundaria con respecto al total de 

espacios solicitados

Medir el porcentaje de espacios habilitados para 

el proyecto de nivelación de alumnos de  tercer 

grado de secundaria con respecto al total de 

espacios solicitados

100% (NEHPNATGS/TES)*100 Porcentaje Mensual 100%
CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Promover la alfabetización en el estado.

Porcentaje de espacios habilitados del proyecto de 

alfabetización con respecto al total de espacios 

solicitados

Medir el porcentaje de espacios habilitados del 

proyecto de alfabetización con respecto al total 

de espacios solicitados

100% (NEHPA/TES)*100 Porcentaje Mensual 100%
CECEQ (Centro Educativo Cultural del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Empleo
Fomentar el crecimiento de los sectores estratégicos para el 

desarrollo del Estado.

Sumatoria de empresas beneficiadas en programas 

que fomenten la competitividad

Medir la suma de empresas beneficiadas en 

programas que fomenten la competitividad
180 NEBPFC Empresas Anual 491

SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Empleo
 Atraer inversión nacional y extranjera para la generación de nuevas 

fuentes de empleo y transferencia de tecnología.

Sumatoria de proyectos de inversión de empresas 

extranjeras

Medir la suma de proyectos de inversión de 

empresas extranjeras
21 NPIEE Proyectos Trimestral 47

SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Empleo
Desarrollar talento especializado, capacidades competitivas y 

certificaciones de los sectores económicos en la entidad. 

Porcentaje de talleres realizados respecto del total 

de talleres proyectados

Medir el porcentaje de talleres realizados 

respecto del total de talleres proyectados
100% (NTR/TTP)*100 Porcentaje Anual 258%

SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Empleo
Potenciar la transferencia de tecnología y conocimiento entre el 

sector educativo, el sector de investigación y los sectores productivos.

Porcentaje de proyectos propiciados con Centros de 

investigación respecto de proyectos proyectado

Medir el porcentaje de proyectos propiciados 

con Centros de investigación respecto de 

proyectos proyectado

100% (NPPCI/TPP)*100 Porcentaje Anual 80%
SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Empleo
Apoyar y fomentar el emprendimiento y la creación de nuevos 

negocios.

Sumatoria de emprendedores y microempresarios 

que participan

Medir la suma de emprendedores y 

microempresarios que participan
41 NEMP

Emprendedores y 

Mircoempresarios
Anual 475

SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Empleo Estimular la vinculación y consolidación de los clústeres en el estado. Sumatoria de Clústeres certificados Medir la sumatoria de Clústeres certificados 7 NCC Clústers Anual ND
SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Empleo
Enlazar a las MIPYMES con las cadenas productivas locales, 

regionales, nacionales e internacionales.

Sumatoria de apoyos a micro, pequeñas y medianas 

empresas con el Programa

Medir la sumatoria de apoyos a micro, pequeñas 

y medianas empresas con el Programa
150 NAMPMEP Apoyos Anual 491

SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Empleo
Vincular organismos e instituciones públicas y privadas, nacionales o 

extranjeras.

Porcentaje de Citas de negocio respecto del total de 

citas proyectadas

Medir el porcentaje de Citas de negocio respecto 

del total de citas proyectadas
100% (NCN/TCP)*100 Porcentaje Anual 96%

SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Empleo
Vincular organismos e instituciones públicas y privadas, nacionales o 

extranjeras.

Sumatoria de agendas de trabajo y de inversión 

internacionales atendidas 

Medir la sumatoria de agendas de trabajo y de 

inversión internacionales atendidas 
20 NATIIA Agendas Trimestral 60

SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Desarrollo económico               

Impulsar proyectos productivos e inversiones en los municipios de 

cada región del estado, enfocados al desarrollo de las condiciones 

económicas regionales.

Sumatoria de personas que participaron en las 

convocatorias, los proyectos más aterrizados y 

viables para que puedan ser beneficiados con los 

cursos y/o talleres.

Medir la sumatoria de personas que participaron 

en las convocatorias, los proyectos más 

aterrizados y viables para que puedan ser 

beneficiados con los cursos y/o talleres

10 NPPCPMAVPPSBCT Personas Trimestral 11
SEDESU- DE (Desarrollo Económico, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente Fortalecer y aplicar el marco regulatorio ambiental en Querétaro.
Sumatoria de licencias ambientales emitidos bajo los 

criterios y lineamietos base

Medir la suma de licencias ambientales emitidos 

bajo los criterios y lineamietos base
40 NLAECB Licencias Semestral 68

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Medio Ambiente Conservar el patrimonio natural del estado de Querétaro. Sumatoria de árboles plantados Medir la suma de árboles plantados 500,000 NAP Árboles Anual 404,741
SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Desarrollar la vinculación empresarial para promover la economía 

circular.

Sumatoria de ciudadanos capacitados en el Curso de 

Formación de Promotores Ambientales

Medir la suma de ciudadanos capacitados en el 

Curso de Formación de Promotores Ambientales
700 NCCCFPA Ciudadanos Semestral 4,389

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Consolidar el marco regulatorio y su aplicación para el cuidado del 

medio ambiente.

Sumatoria de empresas capacitadas en materia de 

cumplimiento legal ambiental

Medir la suma de empresas capacitadas en 

materia de cumplimiento legal ambiental
400 NECMCA Empresas Semestral 1,340

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente

Establecer y gestionar un sistema de compensación de emisiones 

para el pago de servicios ambientales y ecológicos en las áreas 

naturales.

Sumatoria de sistemas MRV y de compensación de 

emisiones implementados

Medir la suma de sistemas MRV y de 

compensación de emisiones implementados
1 NSMRVCEI Sistemas Anual 1

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Reducir la emisión de contaminantes al medio ambiente y preservar 

los ecosistemas.
Sumatoria de vehículos verificados Medir la suma de vehículos verificados 500,000 NVV Vehículos Semestral 512,859

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Energía
Promover el acceso y el uso eficiente de la energía, con énfasis en las 

energías renovables.

Sumatoria de proyectos de energías limpias en 

unidades económicas implementados

Medir la suma de proyectos de energías limpias 

en unidades económicas implementados
300 NPELUEI Proyectos Anual 93

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Transitar hacia una economía circular y baja en emisiones 

contaminantes.

Porcentaje de Acciones dirigidas al segumiento de 

los procesos de Ordenamiento Ecológico del 

territorio realizadas respecto del total de acciones 

proyectadas a realizar

Medir el porcentaje de Acciones dirigidas al 

segumiento de los procesos de Ordenamiento 

Ecológico del territorio realizadas respecto del 

total de acciones proyectadas a realizar

100% (NADSPOETR/TAPR)*100 Porcentaje Anual 52%
SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Promocionar modelos municipales y sectoriales de fomento 

económico sustentable.

Sumatoria de materiales educativos e informativos 

distribuidos

Medir la sumatoria de materiales educativos e 

informativos distribuidos
2,000 NMEID Materiales Trimestral 58

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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EJERCICIO FISCAL 2022

Medio Ambiente
Consolidar el marco regulatorio y su aplicación para el cuidado del 

medio ambiente.

Sumatoria de diagnósticos de empresas por 

municipio

Medir la sumatoria de diagnosticos de empresas 

por municipio
18 NDEM Diagnósticos Trimestral 117

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Consolidar el marco regulatorio y su aplicación para el cuidado del 

medio ambiente.
Sumatoria de cédulas de operación anual revisadas

Medir la sumatoria de cédulas de operación 

anual revisadas
400 NCOAR Cédulas Anual 671

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Consolidar el marco regulatorio y su aplicación para el cuidado del 

medio ambiente

Sumatoria de permisos emitidos bajo los criterios y 

lineamientos base

Medir la sumatoria de permisos emitidos bajo los 

criterios y lineamietos base
60 NPEBCLB Permisos Anual 139

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Desarrollar, gestionar y dar seguimiento a un sistema de vigilancia de 

los impactos ambientales.

Sumatoria de estudios de impacto ambiental 

evaluados

Medir la sumatoria de estudios de impacto 

ambiental evaluados
100 NEIAE Estudios Trimestral 114

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Reducir la emisión de contaminantes al medio ambiente y preservar 

los ecosistemas.

Sumatoria de procedimientos de supervisión y 

control a sitios de disposición final realizados

Medir la sumatoria de procedimientos de 

supervisión y control a sitios de disposición final 

realizados

2 NPSCSDFR Procedimientos Anual 5
SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Reducir la emisión de contaminantes al medio ambiente y preservar 

los ecosistemas.

Sumatoria de toneladas de residuos especiales 

canalizadas en bancos autorizados

Medir la sumatoria de toneladas de residuos 

especiales canalizadas en bancos autorizados
12,000 NTRECBA Toneladas Trimestral 35,204

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Medio Ambiente
Reducir la emisión de contaminantes al medio ambiente y preservar 

los ecosistemas.
Sumatoria de toneladas de residuos aprovechadas

Medir la sumatoria de toneladas de residuos 

aprovechadas
70,000 NTRA Toneladas Trimestral 222,002

SEDESU-MA (Medio Ambiente, Secretaría de 

Desarrollo Sustentable)

Educación
Ampliar la cobertura de los distintos niveles educativos en todas las 

regiones del estado. 
Sumatoria de matricula de nuevo ingreso Medir la suma de matrícula de nuevo ingreso 17 NMNI Matriculas Anual 60

ENSQ (Escuela Normal Superior de Querétaro, 

Secretaría de Educación)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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EJERCICIO FISCAL 2022

Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar. Sumatoria de estudiantes titulados Medir la sumatoria de  estudiantes titulados 27 NET Estudiantes Anual 24
ENSQ (Escuela Normal Superior de Querétaro, 

Secretaría de Educación)

Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar.
Sumatoria de estudiantes aprobados por el programa 

de tutorías

Medir la sumatoria de estudiantes aprobados por 

el programa de tutorías
168 NEAPT Estudiantes Semestral 174

ENSQ (Escuela Normal Superior de Querétaro, 

Secretaría de Educación)

Educación
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles 

educativos.
Sumatoria de estudiantes beneficiados con becas

Medir la sumatoria de estudiantes beneficiados 

con becas
144 NEBCB Estudiantes Semestral 199

ENSQ (Escuela Normal Superior de Querétaro, 

Secretaría de Educación)

Educación
Ampliar la cobertura de los distintos niveles educativos en todas las 

regiones del estado.

Sumatoria de grupos de formación continua 

realizados

Medir la suma de grupos de formación continua 

realizados
2 NGMEBA Grupos Semestral 2

UPN (Universidad Pedagógica Nacional Unidad 22-A 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles 

educativos.

Sumatoria de diagnósticos de estudiantes para 

prevenir el abandono escolar

Medir los diagnósticos de estudiantes para 

prevenir el abandono escolar
10 NDEPAER Diagnósticos Semestral 10

UPN (Universidad Pedagógica Nacional Unidad 22-A 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Ampliar la cobertura de los distintos niveles educativos en todas las 

regiones del estado.

Sumatoria de grupos de Maestría de Educación 

Básica aperturados

Medir la sumatoria de grupos de Maestría de 

Educación Básica aperturados
1 NGMEBA Grupos Semestral 1

UPN (Universidad Pedagógica Nacional Unidad 22-A 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Realizar evaluación diagnóstica de conocimientos mínimos para la 

nivelación por grado escolar.

Sumatoria de cursos propedéuticos para estudiantes 

en modalidad no escolarizada

Medir la sumatoria de cursos propedéuticos para 

estudiantes en modalidad no escolarizada
4 NCPEMER Cursos Semestral 4

UPN (Universidad Pedagógica Nacional Unidad 22-A 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación Facilitar actividades para la nivelación académica por grado escolar.
Sumatoria de cursos de inducción para estudiantes 

en modalidad escolarizada realizados

Medir la sumatoria de cursos de inducción para 

estudiantes en modalidad escolarizada 

realizados

2 NCIEMER Cursos Semestral 2
UPN (Universidad Pedagógica Nacional Unidad 22-A 

Querétaro, Secretaría de Educación)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Educación
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles 

educativos.

Sumatoria de sesiones de atención y contención de 

estudiantes en riesgo de reprobación y deserción 

escolar realizados

Medir la sumatoria de sesiones de atención y 

contención de estudiantes en riesgo de 

reprobación y deserción escolar realizados

4 NSACERRDER Sesiones Trimestral 4
UPN (Universidad Pedagógica Nacional Unidad 22-A 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Educación
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles 

educativos.

Sumatoria de grupos formados para fortalecer el 

proceso de titulación

Medir la sumatoria de grupos formados para 

fortalecer el proceso de titulación
2 NGFFPT Grupos Semestral 2

UPN (Universidad Pedagógica Nacional Unidad 22-A 

Querétaro, Secretaría de Educación)

Finanzas sanas Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad
Porcentaje de Impuestos respecto del total de 

Ingresos Propios

Medir el porcentaje de Impuestos respecto del 

total de Ingresos Propios
60% (MAI/MAIP)*100 Porcentaje Anual 56% SF (Secretaría de Finanzas)

Gobierno Digital Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad Sumatoria de Consultas a la página web de Catastro
Medir la suma de Consultas a la página web de 

Catastro
20,000 NCPWC Consultas Trimestral 337,761 SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Fomentar finanzas públicas sanas
Porcentaje de ingresos propios recaudados respecto 

a los ingresos totales recaudados

Medir el porcentaje de ingresos propios 

recaudados respecto a los ingresos totales 

recaudados

18% (NIPR/TIR)*100 Porcentaje Anual 19% SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Fomentar finanzas públicas sanas
Calificación promedio que otorgan las y los Enlaces 

a los procesos y formatos elaborados por la UESED

Medir la calificación promedio que otorgan las y 

los Enlaces a los procesos y formatos elaborados 

por la UESED

8.5 (TPOCOEPFEUESED+TPP)/TEE Promedio Semestral 9.1 SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Fomentar finanzas públicas sanas

Porcentaje del esquema financiero a aplicar en 

proyectos plurianuales respecto del total por 

autorizar

Medir el porcentaje del esquema financiero a 

aplicar en proyectos plurianuales respecto del 

total por autorizar

100% (MEFAAPP/MEFAPP)*100 Porcentaje Anual 100% SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Fomentar finanzas públicas sanas
Monto de los recursos subastados a través del Portal 

web público

Medir el monto de los recursos subastados a 

través del Portal web público
$13,903 mdp MRSPWP Recursos Anual ND SF (Secretaría de Finanzas)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Finanzas sanas Fomentar finanzas públicas sanas Monto acumulado de contribuciones estatales
Medir el monto acumulado de contribuciones 

estatales
$7, 500 mdp MACE Contribuciones Anual  $       9,038,495,701.00 SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Fomentar finanzas públicas sanas
Porcentaje de Ingresos Propios recibidos a través de 

medios digitales respecto de los Ingresos Totales

Medir el porcentaje de Ingresos Propios recibidos 

a través de medios digitales respecto de los 

Ingresos Totales

75% (NIPRMD/TIR)*100 Porcentaje Anual 82% SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Porcentaje de avance en la construcción de 

entregables del Proyecto Sistema Financiero con 

respecto al total programados

Medir el porcentaje de avance en la construcción 

de entregables del Proyecto Sistema Financiero 

con respecto al total programados

45% (NMNSFIFP/TMI2022)*100 Porcentaje Semestral 43% SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Fomentar finanzas públicas sanas

Porcentaje del esquema financiero a aplicar en 

proyectos plurianuales respecto del total por 

autorizar

Medir el porcentaje del esquema financiero a 

aplicar en proyectos plurianuales respecto del 

total por autorizar

100% (NEAEFAPP/TA)*100 Porcentaje Anual 100% SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Porcentaje de etapas realizadas en la elaboración y 

aprobación de la ley estatal de disciplina finaciera 

respecto del total de etapas proyectadas

Medir el porcentaje de etapas realizadas en la 

elaboración y aprobación de la ley estatal de 

disciplina finaciera respecto del total de etapas 

proyectadas

100% (NEREALEDP/TEP)*100 Porcentaje Semestral 70% SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Calificación promedio que otorgan las y los 

participantes en las encuestas de satisfacción a las 

capacitaciones, cursos y talleres realizados en 

materia de GpR, PbR y SED por la UESED

Medir la calificación promedio que otorgan las y 

los participantes en las encuestas de satisfacción 

a las capacitaciones, cursos y talleres realizados 

en materia de GpR, PbR y SED por la UESED

8.5 TPOCOPECCTRMGPRPBRSEDUESED/TPP Promedio Semestral 9.3 SF (Secretaría de Finanzas)

Finanzas sanas Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Porcentaje de indicadores de desempeño revisados 

con respecto al total de indicadores de desempeño 

de PbR de la muestra seleccionada

Medir el porcentaje de indicadores de 

desempeño revisados con respecto al total de 

indicadores de desempeño de PbR de la muestra 

seleccionada

100% (NIDR/TIDPbR)*100 Porcentaje Anual 100% SF (Secretaría de Finanzas)

Gobierno Digital Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Porcentaje de avance en la habilitación de la 

Autoridad certificadora respecto del total de etapas 

programadas

Medir el porcentaje de avance en la habilitación 

de la Autoridad certificadora respecto del total 

de etapas programadas

100% (NECHAC/TEP)*100 Porcentaje Anual 100% SF (Secretaría de Finanzas)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Gobierno Digital Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Porcentaje de certificaciones emitidas respecto del 

total identificadas en el personal de la Secretaría de 

Finanzas

Medir el porcentaje de certificaciones emitidas 

respecto del total identificadas en el personal de 

la Secretaría de Finanzas

100% (NCE/TCIPSF)*100 Porcentaje Anual ND SF (Secretaría de Finanzas)

Gobierno Digital Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad
Porcentaje de kilómetros actualizados respecto del 

total identificados

Medir el porcentaje de kilómetros actualizados 

respecto del total identificados
100% (NLA/TKI)*100 Porcentaje Anual ND SF (Secretaría de Finanzas)

Gobierno Digital Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Sumatoria de aplicaciones de la firma electrónica en 

los procesos identificados de la Secretaría de 

Finanzas

Medir la sumatoria de aplicaciones de la firma 

electrónica en los procesos identificados de la 

Secretaría de Finanzas

10 NAFEPISF Aplicaciones Anual ND SF (Secretaría de Finanzas)

Gobierno Digital Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad

Porcentaje de documentos normativos de TI 

modificados o creados respecto del total de 

documentos identificados que requieren 

actualización

Medir el porcentaje de documentos normativos 

de TI modificados o creados respecto del total 

de documentos identificados que requieren 

actualización

100% (NDNTIMC/TDIRA)*100 Porcentaje Trimestral 67% SF (Secretaría de Finanzas)

Estado de Derecho
Proteger a las personas y sus bienes ante los riesgos generados por 

fenómenos naturales o antrópicos.

Promedio de planes y proyectos de prevención y 

cuidado del desarrollo sostenible realizados con 

respecto al total de planes y proyectos

Medir el promedio de planes y proyectos de 

prevención y cuidado del desarrollo sostenible 

realizados con respecto al total de planes y 

proyectos.

6 NPPPCDSR/TPPPCDSP Promedio Semestral 6 SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho
Reforzar los mecanismos orientados a la protección y promoción de 

los derechos humanos.

Porcentaje de solicitudes atendidas de víctimas de 

violaciones de derechos humanos conrespecto al 

total de solicitudes recibidas

Medir el porcentaje de solicitudes atendidas de 

víctimas de violaciones de derechos humanos 

con respecto al total de solicitudes recibidas.

100% (NSAVVDH/TSRVVDH)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho Ampliar la cultura de los derechos humanos.

Porcentaje de capacitaciones en Derechos Humanos 

otorgada a servidores públicos de la Administración 

Pública Estatal con respecto al total de 

capacitaciones programada

Medir el porcentaje de capacitaciones en 

Derechos Humanos otorgada a servidores 

públicos de la Administración Pública Estatal con 

respecto al total de capacitaciones programada

100% (NCDHSPAPE/TCDHPSPAPE)*100 Porcentaje Trimestral 128% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho Ampliar la cultura de los derechos humanos.
Promedio de personas que asitieron a los eventos de 

promoción de los Archivos General e Histórico

Medir el promedio de personas que asitieron a 

los eventos de promoción de los Archivos 

General e Histórico.

150 (NPAEPAGH/TEPAGH) Promedio Trimestral 165 SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible

17



NOMBRE DEL 

PROGRAMA
OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO

UNIDAD DE 

MEDIDA
FRECUENCIA AVANCE

ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, 

POSEE, PUBLICA 

Y ACTUALIZAN LA INFORMACIÓN

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO

SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

INDICADORES DE DESEMPEÑO

4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad     

Actualizar procedimientos jurídicos relativos al registro de inmuebles 

y de los actos concernientes al estado civil de las personas.

Porcentaje de actas del estado civil de las personas 

inscritas en el Registro Civil atendidas con respecto 

al total de solicitudes de registro civil recibidas

Medir el porcentaje de actas del estado civil de 

las personas inscritas en el Registro Civil 

atendidas con respecto al total de solicitudes de 

registro civil recibidas.

100% (NAECPARCA/TAECPIRCR)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad     

Actualizar procedimientos jurídicos relativos al registro de inmuebles 

y de los actos concernientes al estado civil de las personas.

Porcentaje de títulos de propiedad emitidos con 

respecto al total de solicitudes de regularización de 

predios rezagados

Medir el porcentaje de títulos de propiedad 

emitidos con respecto al total de solicitudes de 

regularización de predios rezagados.

50% (NTPE/TSRPR)*100 Porcentaje Trimestral 25% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Fortalecer los esquemas de atención a las demandas sociales y 

políticas de la ciudadanía.

Porcentaje de personas en situación de 

vulnerabilidad económica representadas 

jurídicamente con respecto al total de personas que 

solicitan la representación jurídica

Medir el porcentaje de personas en situación de 

vulnerabilidad económica representadas 

jurídicamente con respecto al total de personas 

que solicitan la representación jurídica.

20% (NPSVERJ/TPSRJ)*100 Porcentaje Trimestral 110% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             
Mejorar los procedimientos de las funciones notariales.

Porcentaje de quejas presentadas por las y los 

usuarios en contra de Notarios atendidas por la 

Dirección de Gobierno con respecto al total de 

quejas recibidas

Medir el porcentaje de quejas presentadas por 

las y los usuarios en contra de Notarios 

atendidas por la Dirección de Gobierno con 

respecto al total de quejas recibidas.

100% (NQUCNADGP/TQUR)*100 Porcentaje Trimestral 90% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Incrementar la cultura de la prevención y autoprotección de riesgos, 

con un enfoque resiliente en la población.

Porcentaje de capacitaciones en materia de 

protección civil a miembros activos del Sistema 

Estatal de Protección Civil, servidores públicos y 

ciudadanía para mitigar riesgos brindadas con 

respecto a las capacitaciones solicitadas en el 

periodo

Medir el porcentaje de capacitaciones en 

materia de protección civil a miembros activos 

del Sistema Estatal de Protección Civil, 

servidores públicos y ciudadanía para mitigar 

riesgos brindadas con respecto a las 

capacitaciones solicitadas en el periodo.

100% NCMPCMASEPCSPCMRB Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Incrementar la cultura de la prevención y autoprotección de riesgos, 

con un enfoque resiliente en la población.

Porcentaje de solicitudes de eventos masivos 

atendidos con respecto al total de solicitudes 

recibidas

Medir el porcentaje de solicitudes de eventos 

masivos atendidos con respecto al total de 

solicitudes recibidas.

100% (NSEMA/TSR)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Habilitar espacios para la participación democrática en los asuntos 

públicos.

Sumatoria de cursos, talleres, foros y reuniones en 

materia de capacitación política y social realizadas

Medir la sumatoria de cursos, talleres, foros y 

reuniones en materia de capacitación política y 

social realizadas

12 NCTFRMCPSR Cursos Trimestral 12 SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Habilitar espacios para la participación democrática en los asuntos 

públicos.

Porcentaje de servidores públicos municipales 

capacitados en  materia de desarrollo institucional 

con respecto al total de servidores públicos 

municipales  programados para ser capacitados en el 

periodo

Medir el porcentaje de servidores públicos 

municipales capacitados en  materia de 

desarrollo institucional con respecto al total de 

servidores públicos municipales  programados 

para ser capacitados en el periodo.

80% (NSPMCMDI/TSPMCPP)*100 Porcentaje Trimestral 80% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Habilitar espacios para la participación democrática en los asuntos 

públicos.

Porcentaje de instancias que colaboran con el 

desarrollo institucional municipal con respecto al 

total de instancias propuestas para colaborar en 

periodo

Medir el porcentaje de instancias que colaboran 

con el desarrollo institucional municipal con 

respecto al total de instancias propuestas para 

colaborar en periodo.

70% (NICDIM/TIPCP)*100 Porcentaje Trimestral 106% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Habilitar espacios para la participación democrática en los asuntos 

públicos.

Porcentaje de trámites y servicios prestados por la 

Dirección del Registro Público de la Propiedad 

implementados en la plataforma digital con respecto 

al total de trámites y servicios prestados

Medir el porcentaje de trámites y servicios 

prestados por la Dirección del Registro Público 

de la Propiedad implementados en la plataforma 

digital con respecto al total de trámites y 

servicios prestados.

80% (NTSPDRPPIPD/TTSDRPPIPD)*100 Porcentaje Trimestral 13% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Desarrollo Institucional en 

Seguridad             

Habilitar espacios para la participación democrática en los asuntos 

públicos.

Promedio de descargas de las publicaciones del 

Instituto de Estudios Constitucionales realizadas a 

través de plataformas e-books

Medir el promedio de descargas de las 

publicaciones del Instituto de Estudios 

Constitucionales realizadas a través de 

plataformas e-books.

2,338 (NDIPIEC/TDPIEC+RAPEBOOKS)/2 Promedio Trimestral 100 SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Justicia y Paz
Garantizar la seguridad jurídica de los actos realizados entre los 

ciudadanos y el gobierno.

Porcentaje de servicios, representación, asesoría, 

consultoria y patrocinio jurídico gratuito en el 

Sistema Mixto Penal y Sistema Penal Acusatorio 

realizados con respecto al total de servicios 

solicitados

Medir el porcentaje de servicios, representación, 

asesoría, consultoria y patrocinio jurídico 

gratuito en el Sistema Mixto Penal y Sistema 

Penal Acusatorio realizados con respecto al total 

de servicios solicitados.

95% (NSRACPJGSMPYSPAR/TSRACP)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho Ampliar la cultura de los derechos humanos.

Porcentaje de funcionariado público Estatal y 

Municipal que integran el Sistema para el ejercicio 

de sus atribuciones capacitados con respecto al total 

de solicitudes de capacitación recibidas

Medir el porcentaje de funcionariado público 

Estatal y Municipal que integran el Sistema para 

el ejercicio de sus atribuciones capacitados con 

respecto al total de solicitudes de capacitación 

recibidas

100% (NFPEMISEAC/TSCFPEM)*100 Porcentaje Trimestral 1487% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho Ampliar la cultura de los derechos humanos.

Porcentaje de sujetos obligados que recibieron 

capacitaciones para elaborar los instrumentos de 

control y consulta archivísticos  con respecto del 

total de sujetos obligados programados

Medir el porcentaje de sujetos obligados que 

recibieron capacitaciones para elaborar los 

instrumentos de control y consulta archivísticos  

con respecto del total de sujetos obligados 

programados

40% (NSORCEI/TSOPCEICCA)*100 Porcentaje Trimestral 145% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho Ampliar la cultura de los derechos humanos.

Porcentaje de personas adolescentes y adultas 

jóvenes con medida de internamiento que cumplen 

con los programas socioeducativos con respecto al 

total de personas adolescentes y adultas jóvenes 

internas

Medir el porcentaje de personas adolescentes y 

adultas jóvenes con medida de internamiento 

que cumplen con los programas socioeducativos 

con respecto al total de personas adolescentes y 

adultas jóvenes internas

90% (NPAAJMICPS/TPAAJI)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho Ampliar la cultura de los derechos humanos.

Porcentaje de objetivos de la Agenda Temática 

Nacional en Niñez y Adolescencia cumplidos con 

respecto al total de los objetivos planteados

Medir el porcentaje de objetivos de la Agenda 

Temática Nacional en Niñez y Adolescencia 

cumplidos con respecto al total de los objetivos 

planteados

100% (NOATNNAC/TOATNNAP)*100 Porcentaje Trimestral 120% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho Ampliar la cultura de los derechos humanos.

Variación porcentual en  los mecanismos de 

participación de Niñas, Niños y Adolescentes año 

actual respecto año anterior

Medir la variación porcentual en  los 

mecanismos de participación de Niñas, Niños y 

Adolescentes año actual respecto año anterior

100% (NMPNNAAac-NMPNNAAan)/NMPNNAAan Variación Trimestral 50% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Estado de Derecho
Promover la gestión integral de riesgos en los sectores público, 

privado y social.

Porcentaje de foros de atención de necesidades 

ciudadanas de prevención, mitigación y 

reconstrucción relizados con respecto al total de 

foros programados

Medir el porcentaje de foros de atención de 

necesidades ciudadanas de prevención, 

mitigación y reconstrucción relizados con 

respecto al total de foros programados

100% (NMPNNAAac-NMPNNAAan)/NMPNNAAan Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho
Promover la gestión integral de riesgos en los sectores público, 

privado y social.

Porcentaje de reportes de opinión técnica que 

contienen información sobre los riesgos procesales 

que puede tener una persona para llevar su proceso 

en libertad con respecto al total de solicitudes de 

reportes de evaluación de riesgos procesales

Medir el porcentaje de reportes de opinión 

técnica que contienen información sobre los 

riesgos procesales que puede tener una persona 

para llevar su proceso en libertad con respecto al 

total de solicitudes de reportes de evaluación de 

riesgos procesales

95% (NRSOTCIRPPPL/TRSERP)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Estado de Derecho
Promover la gestión integral de riesgos en los sectores público, 

privado y social.

Porcentaje de mandatos judiciales a los que se les 

elabora un  plan estratégico de supervisión  con 

respecto al total de mandatos judiciales

Medir el porcentaje de mandatos judiciales a los 

que se les elabora un  plan estratégico de 

supervisión  con respecto al total de mandatos 

judiciales

100% (NMJEPES/TMJ)*100 Porcentaje Trimestral 97% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Actualizar procedimientos jurídicos relativos al registro de inmuebles 

y de los actos concernientes al estado civil de las personas.

Porcentaje de procedimientos de rectificación de 

actas, solicitudes de aclaración de actas, y 

solicitudes de registro extemporáneo de nacimiento 

atendidas con respecto al total de solicitudes 

recibidas

Medir el porcentaje de procedimientos de 

rectificación de actas, solicitudes de aclaración 

de actas, y solicitudes de registro extemporáneo 

de nacimiento atendidas con respecto al total de 

solicitudes recibidas

100% (NPRASAASRENA/TSR)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Actualizar procedimientos jurídicos relativos al registro de inmuebles 

y de los actos concernientes al estado civil de las personas.

Porcentaje de los medios de impugnación y/o 

amparo que se promueven en el Sistema Mixto y en 

el Sistema Penal Acusatorio con respecto al total de 

apelaciones y/o amparos que requieren interposición

Medir el porcentaje de los medios de 

impugnación y/o amparo que se promueven en 

el Sistema Mixto y en el Sistema Penal 

Acusatorio con respecto al total de apelaciones 

y/o amparos que requieren interposición

95% (NMIAPSMSPA/TAARI)*100 Porcentaje Trimestral 88% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Actualizar procedimientos jurídicos relativos al registro de inmuebles 

y de los actos concernientes al estado civil de las personas.

Porcentaje de asesorías y representación a los 

adolescentes ante la Unidad de Fiscalía y del Órgano 

Jurisdiccional especializado en Justicia Penal para 

Adolescentes realizadas con respecto del total de 

asesorías y representación a los adolescentes 

programadas

Medir el porcentaje de asesorías y 

representación a los adolescentes ante la Unidad 

de Fiscalía y del Órgano Jurisdiccional 

especializado en Justicia Penal para 

Adolescentes realizadas con respecto del total 

de asesorías y representación a los adolescentes 

programadas

95% (NARAUFOJEJP/TARAP)*100 Porcentaje Anual 87% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Actualizar procedimientos jurídicos relativos al registro de inmuebles 

y de los actos concernientes al estado civil de las personas.

Porcentaje de auditorías  realizadas por el Órgano 

Interno de Control de la SEGOB (SEGOB (Secretaría 

de Gobierno)) con respecto al total de auditorías  

programadas en el plan de prevención y rendición de 

cuentas

Medir el porcentaje de auditorías  realizadas por 

el Órgano Interno de Control de la SEGOB 

(SEGOB (Secretaría de Gobierno)) con respecto 

al total de auditorías  programadas en el plan de 

prevención y rendición de cuentas

100% (NAROIC/NAPOIC)*100 Porcentaje Trimestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Actualizar procedimientos jurídicos relativos al registro de inmuebles 

y de los actos concernientes al estado civil de las personas.

Porcentaje de beneficios legales en favor de un  

sentenciado en ejecución penal anual otorgados 

respecto del total de beneficios programados

Medir el porcentaje de beneficios legales en 

favor de un  sentenciado en ejecución penal 

anual otorgados respecto del total de beneficios 

programados

95% (NBLFSEPAO/TBP)*100 Porcentaje Anual 105% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Fortalecer los esquemas de atención a las demandas sociales y 

políticas de la ciudadanía.

Porcentaje de funcionariado capacitado en materia 

del marco normativo para la busqueda de personas 

desaparecidas o no localizadas con respecto al total 

de funcionariado a capacitar

Medir el porcentaje de funcionariado capacitado 

en materia del marco normativo para la 

busqueda de personas desaparecidas o no 

localizadas con respecto al total de 

funcionariado a capacitar

90% (NFCMMNBPDNL/TFC)*100 Porcentaje Anual 93% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Fortalecer los esquemas de atención a las demandas sociales y 

políticas de la ciudadanía.

Porcentaje de reportes de personas desaparecidas o 

no localizadas en seguimiento con respecto al total 

de reportes de personas desaparecidas o no 

localizadas

Medir el porcentaje de reportes de personas 

desaparecidas o no localizadas en seguimiento 

con respecto al total de reportes de personas 

desaparecidas o no localizadas

100% (NRPDNLS/TRPDNL)*100 Porcentaje Semestral 100% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Fortalecer los esquemas de atención a las demandas sociales y 

políticas de la ciudadanía.

Porcentaje de Titulares de las Secretarías del Poder 

Ejecutivo del Estado de Querétaro que cuentan con 

información estadística para el desarrollo de 

políticas públicas con respecto al total de Titulares 

de las Secretarías del Poder Ejecutivo del Estado de 

Querétaro que cuentan con información estadística

Medir el porcentaje de Titulares de las 

Secretarías del Poder Ejecutivo del Estado de 

Querétaro que cuentan con información 

estadística para el desarrollo de políticas 

públicas con respecto al total de Titulares de las 

Secretarías del Poder Ejecutivo del Estado de 

Querétaro que cuentan con información 

estadística

90% (NTSPEEQCIEDPP/TTSPEEQCIE)*100 Porcentaje Trimestral 116% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Infraestructura y 

Equipamiento en Seguridad

Fortalecer los esquemas de atención a las demandas sociales y 

políticas de la ciudadanía.

Porcentaje de cursos de capacitación sobre 

educación en población y proyecto de vida 

realizados con respecto al total de capacitaciones 

programadas

Medir el porcentaje de cursos de capacitación 

sobre educación en población y proyecto de vida 

realizados con respecto al total de 

capacitaciones programadas

90% (NCCSEPPVR/TCP)*100 Porcentaje Trimestral 75% SEGOB (SEGOB (Secretaría de Gobierno))

Planeación Institucional y 

participación ciudadana              
Fortalecer la transparencia institucional y el acceso a la información.

Porcentaje de servidores públicos del Poder 

Ejecutivo que presentaron su declaración de inicio 

y/o conclusión en tiempo y forma, con respecto al 

total de servidores públicos obligados

Medir el porcentaje de servidores públicos del 

Poder Ejecutivo que presentaron su declaración 

de inicio y/o conclusión en tiempo y forma, con 

respecto al total de servidores públicos 

obligados

60% (NSPPEPDICTF/TSPO)*100 Porcentaje Trimestral 56% SECON (Secretaría de la Contraloría)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana              
Fortalecer la transparencia institucional y el acceso a la información.

Porcentaje de supervisiones realizadas con respecto 

al total de supervisiones programadas para los 

Órganos Internos de Control

Medir el porcentaje de supervisiones realizadas 

con respecto al total de supervisiones 

programadas para los Órganos Internos de 

Control

90% (NSOICRP/NSOICPP)*100 Porcentaje Trimestral 101% SECON (Secretaría de la Contraloría)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana              
Fortalecer la transparencia institucional y el acceso a la información.

Porcentaje de convenios de colaboración en materia 

de Transparencia, Acceso a la información y 

protección de datos personales realizados respecto 

del total programados en el periodo

Medir el porcentaje de convenios de 

colaboración en materia de Transparencia, 

Acceso a la información y protección de datos 

personales realizados respecto del total 

programados en el periodo

60% (NCCMTAIPDPR/TPP)*100 Porcentaje Anual ND SECON (Secretaría de la Contraloría)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana              
Fortalecer la transparencia institucional y el acceso a la información.

Porcentaje de servidores públicos del Poder 

Ejecutivo del Estado de Querétaro que presentaron 

su declaración de modificación de situación 

patrimonial y de intereses en tiempo y forma, con 

respecto al total de servidores públicos obligados

Medir el porcentaje de servidores públicos del 

Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro que 

presentaron su declaración de modificación de 

situación patrimonial y de intereses en tiempo y 

forma, con respecto al total de servidores 

públicos obligados

80% (NSPPEPDICTF/TSPO)*100 Porcentaje Anual 100% SECON (Secretaría de la Contraloría)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Planeación Institucional y 

participación ciudadana              
Fortalecer la transparencia institucional y el acceso a la información.

Porcentaje de compromisos del Consejo Ciudadano 

de Transparencia cumplidos respecto del total de 

compromisos establecidos

Medir el porcentaje de compromisos del Consejo 

Ciudadano de Transparencia cumplidos respecto 

del total de compromisos establecidos

80% (NCCCTC/TCE)*100 Porcentaje Anual 80% SECON (Secretaría de la Contraloría)

Veracidad Institucional              Instaurar programas que fomenten la integridad en el servicio público.
Porcentaje de auditorías realizadas respecto del total 

de auditorías programadas

Medir el porcentaje de auditorías realizadas 

respecto del total de auditorías programadas
100% (TPOCOCSBPA/TCCE)*100 Porcentaje Trimestral 107% SECON (Secretaría de la Contraloría)

Finanzas sanas Optimizar el ejercicio del gasto público.

Porcentaje de Estados Financieros de las Entidades 

Paraestatales y Organismos Autónomos 

dictaminados con respecto al total de Estados 

Financieros  

Medir el porcentaje de Estados Financieros de 

las Entidades Paraestatales y Organismos 

Autónomos dictaminados con respecto al total 

de Estados Financieros  

90% (NEFEPOA/TEF)*100 Porcentaje Anual 95% SECON (Secretaría de la Contraloría)

Salud Realizar jornadas itinerantes de salud y atención médica.
Sumatoria de consultas de salud sexual y 

reproductiva para jóvenes de 12 a 29 años otorgadas

Medir la suma de consultas de salud sexual y 

reproductiva para jóvenes de 12 a 29 otorgadas
160 NCSSRJ1229AO Consultas Semestral 413 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de cursos de prevención de adicciones 

realizados

Medir la suma de cursos de prevención de 

adicciones realizados
8 NCCRAR Cursos Semestral 22 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de consultas psicologicas vía chat 

otorgadas

Medir la suma de consultas psicologicas vía chat 

otorgadas
2,000 NCPCVO Consultas Semestral 2,852 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Empleo
Implementar estrategias para la inclusión financiera y digital dirigidas 

a las MIPYMES  y los emprendedores.

Sumatoria de participantes en el concurso para 

emprendedores

Medir la suma de participantes en el concurso 

para emprendedores
540 NPCE Participantes Semestral 603 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar jornadas itinerantes de salud y atención médica.
Sumatoria de cursos de salud sexual y reproductiva 

para jóvenes de 12 a 29 años otorgadas

Medir la sumatoria de cursos de salud sexual y 

reproductiva para jóvenes de 12 a 29 años 

otorgadas

8 NCSSRPJ12-25AO Cursos Trimestral 10 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar jornadas itinerantes de salud y atención médica.
Sumatoria de conferencias de salud sexual y 

reproductiva para jóvenes de 12 a 29 años otorgadas

Medir la sumatoria de conferencias de salud 

sexual y reproductiva para jóvenes de 12 a 29 

años otorgadas

8 NCSSRPJ12-25AO Conferencias Trimestral 2 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de cursos de consumo responsable de 

alcohol realizados

Medir la sumatoria de cursos de consumo 

responsable de alcohol realizados
8 NCCRAR Cursos Trimestral 16 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de conferencias de prevencion de 

accidentes espacios resilientes en linea realizados

Medir la sumatoria de conferencias de 

prevencion de accidentes espacios resilientes en 

linea realizados

1 NCPAERLR Conferencias Trimestral 3 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de consultas psicologicas vía telefónica 

otorgadas

Medir la sumatoria de consultas psicologicas vía 

telefónica otorgadas
500 NCPVTO Consultas Trimestral 672 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de consultas psicologicas vía presencial 

otorgadas

Medir la sumatoria de consultas psicologicas vía 

presencial otorgadas
4,320 NCPVPO Consultas Trimestral 997 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de psicoterapias por medio de video 

conferencias otorgadas

Medir la sumatoria de psicoterapias por medio 

de video conferencias otorgadas
180 NPMVO Psicoterapias Trimestral 449 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental. Sumatoria de psicoterapias presenciales otorgadas
Medir la sumatoria de psicoterapias presenciales 

otorgadas
300 NPPO Psicoterapias Trimestral 667 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de sesiones grupales terapeuticas 

realizadas

Medir la sumatoria de sesiones grupales 

terapeuticas realizadas
32 NSGTR Sesiones Trimestral 27 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de cursos de prevención del suicidio 

realizados

Medir la sumatoria de cursos de prevención del 

suicidio realizados
8 NCPSR Cursos Trimestral 58 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de conferencias de salud emocional en 

linea realizadas

Medir la sumatoria de conferencias de salud 

emocional en linea realizadas
1 NCSELR Conferencias Trimestral 2 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Salud
Promover y fomentar hábitos de alimentación saludable, dirigidos a 

toda la población.
Sumatoria de consultas nutricionales otorgadas

Medir la sumatoria de consultas nutricionales 

otorgadas
320 NCNO Consultas Trimestral 358 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud
Promover y fomentar hábitos de alimentación saludable, dirigidos a 

toda la población.
Sumatoria de cursos nutricionales otorgadas

Medir la sumatoria de cursos nutricionales 

otorgadas
8 NCNO Cursos Trimestral 10 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Salud
Promover y fomentar hábitos de alimentación saludable, dirigidos a 

toda la población.
Sumatoria de conferencias nutricionales otorgadas

Medir la sumatoria de conferencias nutricionales 

otorgadas
1 NCNO Conferencias Trimestral 1 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Empleo
Apoyar y fomentar el emprendimiento y la creación de nuevos 

negocios.

Sumatoria de apoyos otorgados en convenio con 

instituciones

Medir la sumatoria de apoyos otorgados en 

convenio con instituciones
450 NAOCI Apoyos Trimestral 126 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Empleo
Apoyar y fomentar el emprendimiento y la creación de nuevos 

negocios.

Sumatoria de dispositivos de internet inalambrico 

otorgados

Medir la sumatoria de dispositivos de internet 

inalambrico otorgados
100 NDIIO Dispositivos Trimestral ND SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Empleo
Apoyar y fomentar el emprendimiento y la creación de nuevos 

negocios.
Sumatoria de tabletas otorgadas Medir la sumatoria de tabletas otorgadas 100 NTO Tablets Trimestral ND SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Empleo
Apoyar y fomentar el emprendimiento y la creación de nuevos 

negocios.

Sumatoria de becas de apoyo economico a 

instituciones de emprendimiento sociales otorgadas

Medir la sumatoria de becas de apoyo 

economico a instituciones de emprendimiento 

sociales otorgadas

430 NBAEIESO Becas Trimestral 110 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Veracidad Institucional              
Implementar programas que fomenten el voluntariado entre la 

ciudadanía.

Sumatoria de voluntarios para la agenda 2030 

formados

Medir la sumatoria de voluntarios para la agenda 

2030 formados
820 NVA2030F Voluntarios Trimestral 624 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Veracidad Institucional              
Implementar programas que fomenten el voluntariado entre la 

ciudadanía.

Sumatoria de canchas deportivas rehabilitadas con 

el voluntariado

Medir la sumatoria de canchas deportivas 

rehabilitadas con el voluntariado
8 NCDRV Canchas Trimestral 12 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Veracidad Institucional              
Implementar programas que fomenten el voluntariado entre la 

ciudadanía.

Sumatoria de becas economicas para el voluntariado 

internacional

Medir la sumatoria de becas economicas para el 

voluntariado internacional
30 NBEVI Becas Trimestral 30 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Veracidad Institucional              
Implementar programas que fomenten el voluntariado entre la 

ciudadanía.

Sumatoria de becas para visitas a organismos 

internacionales de voluntariado

Medir la sumatoria de becas para visitas a 

organismos internacionales de voluntariado
5 NBVOIV Becas Trimestral 5 SEJUVE (Secretaría de la Juventud)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana             
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de cara a la sociedad. Sumatoria de informes de gobierno elaborados

Medir la suma de informes de gobierno 

elaborados
1 NIGE Informes Anual 1

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana             

Institucionalizar la prospectiva para la definición del futuro de 

Querétaro.

Sumatoria de propuestas de políticas públicas 

elaboradas

Medir la suma de propuestas de políticas 

públicas elaboradas
2 NPPPE Propuestas Anual 2

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana             

Generar una agenda amplia y permanente de ejercicios de 

comunicación para el diálogo con la sociedad.

Sumatoria de reuniones de trabajo con 

organizaciones externas

Medir la sumatoria de reuniones de trabajo con 

organizaciones externas
2 NRTOE Reuniones Anual 2

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana             

Generar una agenda amplia y permanente de ejercicios de 

comunicación para el diálogo con la sociedad.

Sumatoria de eventos de presentación del Plan 

Estatal de Desarrollo 2021-2027

Medir la suma de eventos de presentación del 

Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027
1 NEPPED2127 Eventos Anual 1

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana             
Desarrollar el Plan Querétaro 2050 y sus derivados.

Sumatoria de integrantes en el equipo para el Plan 

Querétaro 2050

Medir la suma de integrantes en el equipo para 

el Plan Querétaro 2050
10 NIEPQ50 Integrantes Anual 10

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana             
Desarrollar el Plan Querétaro 2050 y sus derivados.

Sumatoria de Planes de Trabajo de dependencias 

coordinados

Medir la sumatoria de Planes de Trabajo de 

dependencias coordinados
1 NPTDC Plnteles Anual 1

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Veracidad Institucional             
Integrar un ecosistema de información que facilite la coordinación 

entre las distintas dependencias del Estado.

Sumatoria de reuniones de trabajo con gabinete y 

gabinete ampliado

Medir la sumatoria de reuniones de trabajo con 

gabinete y gabinete ampliado
25 NRTGGA Reuniones Trimestral 77

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Veracidad Institucional             
Integrar un ecosistema de información que facilite la coordinación 

entre las distintas dependencias del Estado.

Sumatoria de plataformas para el seguimiento de los 

POA

Medir la suma de plataformas para el 

seguimiento de los POA
1 NPSPOA Plataformas Anual 1

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Veracidad Institucional             
Integrar un ecosistema de información que facilite la coordinación 

entre las distintas dependencias del Estado.

Sumatoria de POA alineados con el Plan Estatal de 

Desarrollo 2021-2027

Medir la sumatoria de POA alineados con el Plan 

Estatal de Desarrollo 2021-2027
70 NPAPED POAS Anual 70

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Veracidad Institucional             
Integrar un ecosistema de información que facilite la coordinación 

entre las distintas dependencias del Estado.

Sumatoria de reportes de seguimiento realizados 

mensualmente

Medir la sumatoria de reportes de seguimiento 

realizados mensualmente
70 NRSRM Reportes Trimestral 70

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Veracidad Institucional
Integrar un ecosistema de información que facilite la coordinación 

entre las distintas dependencias del Estado.

Sumatoria de entes estatales a los que se les dio 

seguimiento

Medir la sumatoria de entes estatales a los que 

se les dio seguimiento
70 NEES Entes Trimestral 70

SPPC (Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Gobierno Digital Fortalecer la mejora regulatoria en el estado. 
Sumatoria de capacitaciones a los Responsables 

Oficiales de Mejora Regulatoria

Medir la sumatoria de capacitaciones a los 

Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria
50

NCROMR
Capacitaciones Trimestral 113

CMER (Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Gobierno Digital Avanzar en la digitalización de trámites y servicios.
Sumatoria de Programas de Mejora Regulatoria 

digitalizados

Medir la sumatoria de programas de Mejora 

Regulatoria digitalizados
75 NPMRD Programas Anual 69

CMER (Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Gobierno Digital Fortalecer la mejora regulatoria en el estado.

Sumatoria de dictámenes de Análisis de Impacto 

Regulatoria emitidos previo a la publicación de 

regulaciones

Medir la sumatoria de dictámenes de Análisis de 

Impacto Regulatoria emitidos previo a la 

publicación de regulaciones

2 NDAIRE Dictámenes Anual ND

CMER (Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Gobierno Digital Consolidar un Gobierno digital.

Porcentaje de avance de etapas en el Proyecto de 

Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro 

con respecto al total de etapas programadas

Medir el porcentje de avance en las etapas del 

Proyecto de Ley de Mejora Regulatoria del 

Estado de Querétaro con respecto al total de 

etapas programadas

100% (NAEPRICMER/TEP)*100 Porcentaje Trimestral 100%

CMER (Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Gobierno Digital Fortalecer la mejora regulatoria en el estado.

Porcentaje de avance de etapas en el Proyecto de 

Reglamento Interior de la Comisión de Mejora 

Regulatoria del Estado de Querétaro con respecto al 

total de etapas programadas

Medir el porcentaje de avance en las etapas del 

Proyecto de Reglamento Interior de la Comisión 

de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro 

con respecto al total de etapas programadas

100% (NAEPRICMREQ/TEP)*100 Porcentaje Semestral 17%

CMER (Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de 

Querétaro, Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana)

Planeación Institucional y 

participación ciudadana              

Diseñar e implementar plataformas tecnológicas de información 

relativa a la rendición de cuentas.

Sumatoria de plataformas digitales de participación 

ciudadana para la consulta y seguimiento de la 

ciudadanía al PED 2021-2027

Medir la suma de plataformas digitales de 

participación ciudadana para la consulta y 

seguimiento de la ciudadanía al PED 2021-2027

1 NPDPCCSCPED20212027 Plataformas Anual 3

CEPACIQ (Centro Estatal de Participación Ciudadana 

de Querétaro, Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana) 

Planeación Institucional y 

participación ciudadana              

Generar una agenda amplia y permanente de ejercicios de 

comunicación para el diálogo con la sociedad.

Sumatoria de las comisiones permanentes de 

consejos ciudadanos instaladas

Medir la sumatoria de las comisiones 

permanentes de consejos ciudadanos instaladas
21 NCPCCI Comisiones Anual 42

CEPACIQ (Centro Estatal de Participación Ciudadana 

de Querétaro, Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de docentes sensibilizados del modelo 

psicoeducativo

Medir la sumatoria de docentes sensibilizados 

del modelo psicoeducativo
3,200 NDSMP Docentes Trimestral 429

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de réplicas de talleres de escuela para 

padres realizados

Medir la sumatoria de réplicas de talleres de 

escuela para padres realizados
3,200 NRTEPPR Réplicas Trimestral 91

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de acuerdos y seguimientos parentales 

realizados

Medir la sumatoria de acuerdos y seguimientos 

parentales realizados
3,200 NASPR Acuerdos y seguimientos Trimestral ND

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones. Sumatoria de jornadas preventivas realizadas
Medir el número de jornadas preventivas 

realizadas
11 NJPR Jornadas Trimestral 16

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de Municipios encuestados sobre las 

conductas de riesgo

Medir la suma de Municipios encuestados acerca 

de conductas de riesgo
18 NMESCR Municipios Anual ND

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Proveer atención integral a la salud de los y las pacientes.  

Sumatoria de tamizajes digitales o físicos y 

detecciones oportunas en centros de atención 

primaria en adicciones realizados

Medir la suma de tamizajes digitales o físicos y 

detecciones oportunas en centros de atención en 

adicciones realizados

10,000 NTDFDOCPAR Tamizajes Trimestral 4,231

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Salud Facilitar el acceso a la salud para toda la población. Sumatoria de coaliciones comunitarias anuales
Medir la sumatoria de coaliciones comunitarias 

anuales
18 NCCRAR Coaliciones Trimestral 18

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Facilitar el acceso a la salud para toda la población. Sumatoria de foros estatales realizados Medir la sumatoria de foros estatales realizados 1 NFER Foros Anual 1

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Facilitar el acceso a la salud para toda la población. Sumatoria de foros nacionales realizados
Medir la sumatoria de foros nacionales 

realizados
1 NFNR Foros Anual 1

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de concursos de intervención comunitaria 

realizados

Medir la sumatoria de concursos de intervención 

comunitaria realizados
3 NCICR Concursos Trimestral 2

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones. Sumatoria de manuales de consulta realizados
Medir la sumatoria de manuales de consulta 

realizados
1 NMCR Manuales Anual 1

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones. Sumatoria de talleres de sensibilización a empresas
Medir la sumatoria de talleres de sensibilización 

a empresas
90 NTSE Talleres Trimestral 94

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Proveer atención integral a la salud de los y las pacientes.  
Sumatoria de consultas de primera vez en Centros 

de Atención Primaria en Adicciones realizadas

Medir la sumatoria de consultas de primera vez 

en Centros de Atención Primaria en Adicciones 

realizadas

2,000 NCPVCAPAR Consultas Trimestral 1,111

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Proveer atención integral a la salud de los y las pacientes.  
Sumatoria de consultas subsecuentes en Centros de 

Atención Primaria en Adicciones realizadas

Medir la  sumatoria de consultas subsecuentes 

en Centros de Atención Primaria en Adicciones 

realizadas

8,400 NESPR Consultas Trimestral 4,972

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Proveer atención integral a la salud de los y las pacientes.  
Sumatoria de reintegros de pacientes a tratamientos 

realizados

Medir la sumatoria de reintegros de pacientes a 

tratamientos realizados
384 NRPTR Reintegros Trimestral 354

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible

28



NOMBRE DEL 

PROGRAMA
OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO

UNIDAD DE 

MEDIDA
FRECUENCIA AVANCE

ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, 

POSEE, PUBLICA 

Y ACTUALIZAN LA INFORMACIÓN

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO

SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

INDICADORES DE DESEMPEÑO

4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022

Salud Proveer atención integral a la salud de los y las pacientes.  Sumatoria de alta de pacientes realizados
Medir la sumatoria de alta de pacientes 

realizados
1,000 NAPR Altas Trimestral 314

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Proveer atención integral a la salud de los y las pacientes.  
Sumatoria de estudios de seguimiento a pacientes 

realizados

Medir la  sumatoria de estudios de seguimiento a 

pacientes realizados
600 NESPR Estudios Trimestral 403

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud
Implementar y difundir estrategias para la disminución de los riesgos 

para la salud.

Sumatoria de visitas de supervisión y verificación 

realizados

Medir la sumatoria de visitas de supervisión y 

verificación realizados
130 NVSVR Visitas Trimestral 75

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud
Implementar y difundir estrategias para la disminución de los riesgos 

para la salud.

Sumatoria de  mesas de trabajo con 

establecimientos residenciales realizados

Medir la sumatoria de  mesas de trabajo con 

establecimientos residenciales realizados
8 NMTCRR Mesas de Trabajo semestral 8

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de capacitaciones a responsables de 

establecimientos realizados

Medir la sumatoria de capacitaciones a 

responsables de establecimientos realizados
16 NCRER Capacitaciones Trimestral 12

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de apoyos sociales a centros residenciales 

realizados

Medir la sumatoria de apoyos sociales a centros 

residenciales realizados
12 NASCRR Apoyos Anual 14

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Realizar actividades enfocadas en el cuidado de la salud mental.
Sumatoria de cursos a travès de una plataforma 

digital realizados

Medir la sumatoria de cursos a través de una 

plataforma digital realizados
1 NCAPDR Cursos Anual ND

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud Implementar acciones para la prevención de las adicciones.
Sumatoria de capacitaciones para red de réplica 

realizados

Medir la sumatoria de capacitaciones para red 

de réplica realizados
36 NCRRR Capacitaciones Trimestral 40

CECA (Consejo Estatal Contra las Adicciones,  

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del Estado de 

Queretaro) 

Salud
Proveer insumos y condiciones necesarias para el desempeño 

eficiente del personal de salud.

Sumatoria de Pláticas de Prevención impartidas a los 

prestadores de servicios de salud

Medir la sumatoria de Pláticas de Prevención 

impartidas a los prestadores de servicios de 

salud

40 NPPIPSS Pláticas Anual 42
CAMEQ (Comisión De Arbitraje Médico, Secretaría de 

Salud y Servicios de Salud del Estado de Queretaro)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Salud
Proveer insumos y condiciones necesarias para el desempeño 

eficiente del personal de salud.

Sumatoria de cursos de capacitación a los 

conciliadores 

Medir la suma de cursos de capacitación a los 

conciliadores 
4 NCCC Cursos Anual 40

CAMEQ (Comisión De Arbitraje Médico, Secretaría de 

Salud y Servicios de Salud del Estado de Queretaro)

Salud Eficientar la operación del primer nivel de atención.
Porcentaje de inconformidades solucionadas con 

respecto al total de inconformidades presentadas

Medir el porcentaje de inconformidades 

solucionadas con respecto al total de 

inconformidades presentadas

95% (NIS/TIP)*100 Porcentaje Trimestral 97%
CAMEQ (Comisión De Arbitraje Médico, Secretaría de 

Salud y Servicios de Salud del Estado de Queretaro)

Turismo Consolidar la cadena de valor turística queretana. Sumatoria de pláticas turísticas brindadas Medir la suma de pláticas turísticas brindadas 80 NPTB Pláticas Mensual 5,803 SECTUR (Secretaría de Turismo)

Turismo
Procurar la seguridad integral como parte del valor de los productos 

turísticos.

Sumatoria de establecimientos Safe Travels 

Querétaro (RAA)

Medir la suma de establecimientos Safe Travels 

Querétaro (RAA)
180 NESTQ Establecimientos Mensual 135 SECTUR (Secretaría de Turismo)

Turismo
Fomentar el trabajo conjunto para el desarrollo de cada región y de su 

cadena productiva turística.

Sumatoria de beneficiados en materia de 

información turística que genere mayor 

conocimiento acerca de los atractivos y actividades 

turísticas del Estado

Medir la suma de beneficiados en materia de 

información turística que genere mayor 

conocimiento acerca de los atractivos y 

actividades turísticas del Estado

5,000 NBMITGCAATE Beneficiarios Mensual 9,845 SECTUR (Secretaría de Turismo)

Empleo Generar condiciones que permitan mantener los empleos existentes.
Sumatoria de solicitudes atendidas de personas 

buscadoras de empleo

Medir la suma de solicitudes atendidas de 

personas buscadoras de empleo
13,000 NSAPBE Solicitudes Trimestral 12,330 ST (Secretaría del Trabajo)

Empleo
Propiciar las condiciones para la creación de nuevas fuentes de 

empleo y autoempleo formal.

Sumatoria registros de empresas a la bolsa pública 

de trabajo del estado

Medir la suma de registros de empresas a la 

bolsa pública de trabajo del estado
60 NREBPTE Registros Trimestral 499 ST (Secretaría del Trabajo)

Empleo
Promover la creación de nuevas fuentes de empleo y autoempleo 

formal.

Sumatoria de vacantes en la bolsa pública de trabajo 

del estado

Medir la suma de vacantes en la bolsa pública de 

trabajo del estado 
50,000 NVBPTE Vacantes Trimestral 52,870 ST (Secretaría del Trabajo)

Empleo
Apoyar y fomentar el emprendimiento y la creación de nuevos 

negocios.

Sumatoria personas buscadoras de empleo 

capacitadas

Medir la sumatoria personas buscadoras de 

empleo capacitadas
1,000 NPBEC Personas Trimestral 1,605 ST (Secretaría del Trabajo)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Planeación Institucional y 

participación ciudadana             
Fortalecer la transparencia institucional y el acceso a la información.

Porcentaje de campañas realizadas respecto del total 

programadas

Medir el porcentaje de campañas realizadas 

respecto del total programadas
100% (NCR/TCP)*100 Porcentaje Anual 100%

UCS (Unidad de Comunicación Social, Oficina de La 

Gubernatura)

Veracidad Institucional
Potenciar la capacidad operativa y técnica de las instancias 

gubernamentales.

Promedio de Boletines de prensa diarios alojados en 

la portal oficial del Estado 

Medir el promedio de Boletines de prensa diarios 

alojados en la portal oficial del Estado 
1.3 NBT/NDT Promedio Trimestral 8.9

UCS (Unidad de Comunicación Social, Oficina de La 

Gubernatura)

Veracidad Institucional
Potenciar la capacidad operativa y técnica de las instancias 

gubernamentales.

Porcentaje de proveedores registrados en Sistema 

ComSoc

Medir el porcentaje de proveedores registrados 

en Sistema ComSoc
100% (NPRSCS/TPP)*100 Porcentaje Anual 114%

UCS (Unidad de Comunicación Social, Oficina de La 

Gubernatura)

Salud
Asegurar la calidad de la atención y la infraestructura de salud 

suficiente.

Porcentaje de avance físico en obras en materia de 

salud

Medir el porcentaje de avance físico en obras en 

materias de salud
90% AFOMS Porcentaje Semestral 42%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Salud
Asegurar la calidad de la atención y la infraestructura de salud 

suficiente.

Porcentaje de avance financiero en obras en materia 

de salud

Medir el porcentaje de avance financiero en 

obras en materias de salud
90% AFOMS Porcentaje Semestral 36%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Desarrollo Económico

Impulsar proyectos productivos e inversiones en los municipios de 

cada región del estado, enfocados al desarrollo de las condiciones 

económicas regionales.

Sumatoria de obras realizadas que fomenten el 

desarrollo económico

Medir la suma de obras realizadas que fomenten 

el desarrollo económico
2 NORFDE Obras Trimestral 0.62

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Movilidad
Promover la planeación urbana y coordinada a nivel municipal, 

metropolitano y estatal.

Porcentaje de avance en actualizaciones realizadas 

del programa de ordenación con respecto al total de 

actualizaciones programadas del programa de 

ordenación

Medir el porcentaje de avance en actualizaciones 

realizadas del programa de ordenación con 

respecto al total de actualizaciones programadas 

del programa de ordenación

100% (PAARPO/TAPPO)*100 Porcentaje Trimestral 100%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Movilidad
Promover el desarrollo urbano sustentable y el ordenamiento 

territorial, enfocados al equilibrio urbano, rural y ecológico.

Porcentaje de avance en los programas municipales 

realizados de desarrollo urbano con respecto a los 

programas municipales programados de desarrollo 

urbano

Medir el porcentaje de avance en los programas 

municipales realizados de desarrollo urbano con 

respecto a los programas municipales 

programados de desarrollo urbano

100% (PAPMRDU/PMPDU)*100 Porcentaje Trimestral 100%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Desarrollo Social e Integral Habilitar y mantener centros gerontológicos regionales.
Porcentaje de avance físico de espacios de atención 

para el desarrollo social e integral

Medir el porcentaje de avance físico de espacios 

de atención para el desarrollo social e integral
95% AFEADSI Porcentaje Trimestral 69%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Desarrollo Social e Integral Habilitar y mantener centros gerontológicos regionales.
Porcentaje de avance financiero de espacios de 

atención para el desarrollo social e integral

Medir el porcentaje de avance financiero de 

espacios de atención para el desarrollo social e 

integral

95% AFEADSI Porcentaje Trimestral 53%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Cultura
Crear, rehabilitar, reactivar, ampliar, mantener y equipar los espacios 

culturales. 

Porcentaje de avance físico en obras de espacios 

culturales

Medir el porcentaje de avance físico en obras de 

espacios culturales
100% AFOEC Porcentaje Trimestral 96%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Cultura
Crear, rehabilitar, reactivar, ampliar, mantener y equipar los espacios 

culturales. 

Porcentaje de avance financiero en obras de 

espacios culturales

Medir el porcentaje de avance financiero en 

obras de espacios culturales
100% AFOEC Porcentaje Trimestral 82%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Deporte Crear y mantener Centros de Alto Rendimiento Regionales.
Porcentaje de avance físico de infraestructura 

deportiva

Medir el porcentaje de avance físico de 

infraestructura deportiva
100% AFID Porcentaje Trimestral ND

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Deporte Crear y mantener Centros de Alto Rendimiento Regionales.
Porcentaje de avance financiero de infraestructura 

deportiva

Medir el porcentaje de avance financiero de 

infraestructura deportiva
100% AFID Porcentaje Trimestral ND

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Turismo
Desarrollar infraestructura turística en los principales destinos de 

viaje.

Porcentaje de avance físico de infraestructura 

turística

Medir el porcentaje de avance físico de 

infraestructura turística
100% AFIT Porcentaje Trimestral 33%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Turismo
Desarrollar infraestructura turística en los principales destinos de 

viaje.

Porcentaje de avance financiero de infraestructura 

turística

Medir el porcentaje de avance financiero de 

infraestructura turística
100% AFIT Porcentaje Trimestral 33%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Turismo Mejorar la imagen turística urbana.
Porcentaje de avance físico de obras de 

mejoramiento turístico urbano

Medir el porcentaje de avance físico de obras de 

mejoramiento turístico urbano
100% AFOMTU Porcentaje Trimestral 100%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Turismo Mejorar la imagen turística urbana.
Porcentaje de avance financiero de obras de 

mejoramiento turístico urbano

Medir el porcentaje de avance financiero de 

obras de mejoramiento turístico urbano
100% AFOMTU Porcentaje Trimestral 95%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Movilidad
Optimizar, equipar y diseñar la infraestructura y la operación del 

transporte público en el estado.

Porcentaje de avance físico infraestructura del 

transporte público

Medir el porcentaje de avance físico 

infraestructura del transporte público
100% AFITP Porcentaje Trimestral ND

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Movilidad
Optimizar, equipar y diseñar la infraestructura y la operación del 

transporte público en el estado.

Porcentaje de avance financiero infraestructura del 

transporte público

Medir el porcentaje de avance financiero 

infraestructura del transporte público
100% AFITP Porcentaje Trimestral ND

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura Vial              
Construir y modernizar las calles, caminos y carreteras pertenecientes 

a la red estatal.

Porcentaje de avance físico en obras de 

infraestructura para la red estatal de calles, caminos 

y carreteras

Medir el porcentaje de avance físico en obras de 

infraestructura para la red estatal de calles, 

caminos y carreteras

90% AFOIRECCC Porcentaje Trimestral 80%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura Vial              
Construir y modernizar las calles, caminos y carreteras pertenecientes 

a la red estatal.

Porcentaje de avance financiero en obras de 

infraestructura para la red estatal de calles, caminos 

y carreteras

Medir el porcentaje de avance financiero en 

obras de infraestructura para la red estatal de 

calles, caminos y carreteras

90% AFOIRECCC Porcentaje Trimestral 66%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura Vial              
Mantener y rehabilitar las calles, caminos y carreteras pertenecientes 

a la red estatal.

Porcentaje de avance físico de obras de 

mantenimiento y rehabilitación de la red de calles, 

caminos y carreteras estatales

Medir el porcentaje de avance físico de obras de 

mantenimiento y rehabilitación de la red de 

calles, caminos y carreteras estatales

100% AFOMRRCCCE Porcentaje Trimestral 94%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura Vial              
Mantener y rehabilitar las calles, caminos y carreteras pertenecientes 

a la red estatal.

Porcentaje de avance financiero de obras de 

mantenimiento y rehabilitación de la red de calles, 

caminos y carreteras estatales

Medir el porcentaje de avance financiero de 

obras de mantenimiento y rehabilitación de la 

red de calles, caminos y carreteras estatales

100% AFOMRRCCCE Porcentaje Trimestral 89%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura Vial              
Diseñar y ejecutar obras de movilidad para la prevención y reducción 

de accidentes.

Porcentaje de avance físico en infraestructura para la 

prevención de accidentes

Medir el porcentaje de avance físico en 

infraestructura para la prevención de accidentes
90% AFIPA Porcentaje Trimestral 97%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura Vial              
Diseñar y ejecutar obras de movilidad para la prevención y reducción 

de accidentes.

Porcentaje de avance financiero en infraestructura 

para la prevención de accidentes

Medir el porcentaje de avance financiero en 

infraestructura para la prevención de accidentes
90% AFIPA Porcentaje Trimestral 73%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Vivienda
Construir infraestructura hidráulica, pluvial, sanitaria y 

urbanizaciones.

Porcentaje de avance físico en infraestructura 

hidráulica y pluvial

Medir el porcentaje de avance físico en 

infraestructura hidráulica y pluvial
80% AFIHP Porcentaje Trimestral 119%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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Vivienda
Construir infraestructura hidráulica, pluvial, sanitaria y 

urbanizaciones.

Porcentaje de avance financiero en infraestructura 

hidráulica y pluvial

Medir el porcentaje de avance financiero en 

infraestructura hidráulica y pluvial
80% AFIHP Porcentaje Trimestral 97%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Vivienda Fortalecer y mantener el sistema hidráulico, pluvial y sanitario.
Porcentaje de avance físico de obras del sistema 

hidráulico, pluvial y sanitario

Medir el porcentaje de avance físico de obras del 

sistema hidráulico, pluvial y sanitario
100% AFOHPS Porcentaje Trimestral 100%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Vivienda Fortalecer y mantener el sistema hidráulico, pluvial y sanitario.
Porcentaje de avance financiero de obras del sistema 

hidráulico, pluvial y sanitario

Medir el porcentaje de avance financiero de 

obras del sistema hidráulico, pluvial y sanitario
100% AFOHPS Porcentaje Trimestral 100%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura y 

equipamiento en Seguridad

Generar y rehabilitar infraestructura para las diferentes instituciones 

de seguridad.

Porcentaje de avance físico en infraestructura de 

seguridad ciudadana

Medir el porcentaje de avance físico en 

infraestructura de seguridad ciudadana
100% AFISC Porcentaje Trimestral 72%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura y 

equipamiento en Seguridad

Generar y rehabilitar infraestructura para las diferentes instituciones 

de seguridad.

Porcentaje de avance financiero en infraestructura 

de seguridad ciudadana

Medir el porcentaje de avance financiero en 

infraestructura de seguridad ciudadana
100% AFISC Porcentaje Trimestral 152%

SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura y 

equipamiento en Seguridad

Mantener el sistema penitenciario del estado como uno de los 

mejores del país.

Porcentaje de avance físico en la obra del complejo 

penitenciario realizado de medidas especiales de 

seguridad

Medir el porcentaje de avance físico en la obra 

del complejo penitenciario realizado de medidas 

especiales de seguridad

100% AFOCPRMES Porcentaje Trimestral ND
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Infraestructura y 

equipamiento en Seguridad

Mantener el sistema penitenciario del estado como uno de los 

mejores del país.

Porcentaje de avance financiero en la obra del 

complejo penitenciario realizado de medidas 

especiales de seguridad

Medir el porcentaje de avance financiero en la 

obra del complejo penitenciario realizado de 

medidas especiales de seguridad

100% AFOCPRMES Porcentaje Trimestral ND
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Veracidad Institucional
Fortalecer y mantener el funcionamiento de instalaciones y bienes del 

Poder Ejecutivo.

Porcentaje de avance de etapas concluidas del 

avance en la construcción de Palacio de Justicia con 

respecto al total de etapas programadas para la 

construcción de Palacio de Justicia

Medir el porcentaje de avance de etapas 

concluidas del avance en la construcción de 

Palacio de Justicia con respecto al total de 

etapas programadas para la construcción de 

Palacio de Justicia

90%
(NECACPJ/TEPCPJ)*100

Porcentaje Trimestral ND
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

Veracidad Institucional
Fortalecer y mantener el funcionamiento de instalaciones y bienes del 

Poder Ejecutivo.

Porcentaje de avance de etapas concluidas en la 

construcción del edificio administrativo con respecto 

al total de etapas programadas para la construcción 

del edificio administrativo

Medir el porcentaje de avance de etapas 

concluidas en la construcción del edificio 

administrativo con respecto al total de etapas 

programadas para la construcción del edificio 

administrativo

50% (NECCEA/TEPCEA)*100 Porcentaje Trimestral 13%
SDUOP (Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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NOMBRE DEL 

PROGRAMA
OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO

UNIDAD DE 

MEDIDA
FRECUENCIA AVANCE

ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, 

POSEE, PUBLICA 
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO

SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

INDICADORES DE DESEMPEÑO

4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022

Desarrollo institucional en 

seguridad
Mantener el Certificado Único Policial.

Porcentaje de evaluaciones de competencias básicas 

realizadas respecto del total programado

Medir el porcentaje de evaluaciones de 

competencias básicas realizadas respecto del 

total programado

100% (NECBR/TP)*100 Porcentaje Trimestral 101% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Mantener el Certificado Único Policial.

Porcentaje de evaluaciones de desempeño realizadas 

respecto del total planeado

Medir el porcentaje de evaluaciones de 

desempeño realizadas respecto del total 

planeado

100% (NEDR/TP)*100 Porcentaje Trimestral 97% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Mantener el Certificado Único Policial.

Porcentaje de evaluaciones de control de confianza 

para municipios respecto del total de evaluaciones 

de control de confianza planeadas por la Secretaría 

de Seguridad Ciudadana

Medir el porcentaje de evaluaciones de control 

de confianza para municipios respecto del total 

de evaluaciones de control de confianza 

planeadas por la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana

100% (NECCM/TECCPSSC)*100 Porcentaje Trimestral 96% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Mantener el Certificado Único Policial.

Porcentaje de  muestras de ADN tomadas respecto 

del total programado

Medir el porcentaje de  muestras de ADN 

tomadas respecto del total programado
100% (NMADNT/TP)*100 Porcentaje Trimestral 58% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Mantener el Certificado Único Policial.

Porcentaje evaluaciones realizadas para renovar la 

Licencia Oficial Colectiva (LOC), respecto del total de 

evaluaciones programadas

Medir el porcentaje evaluaciones realizadas para 

renovar la Licencia Oficial Colectiva (LOC), 

respecto del total de evaluaciones programadas

100% (NERRLOC/TEP)*100 Porcentaje Trimestral 100% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Fortalecer y equipar a las instituciones de seguridad.

Porcentaje de servidores públicos de la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana, con estímulo otorgado 

respecto del total de servidores públicos 

programados

Medir el porcentaje de servidores públicos de la 

Secretaría de Seguridad Ciudadana, con 

estímulo otorgado respecto del total de 

servidores públicos programados

100% (NSPSSCEO/TSPP)*100 Porcentaje Trimestral 45% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Infraestructura y 

Equipamiento en seguridad

Fortalecer la coordinación institucional en materia de Seguridad y de 

Justicia.

Porcentaje de metas cumplidas comprometidas 

modificadas en el FASP 2022

Medir el porcentaje de metas cumplidas 

comprometidas modificadas en el FASP 2022
100% (NMCCMFASP2022/TMP)*100 Porcentaje Trimestral 98% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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PROGRAMA
OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO
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FRECUENCIA AVANCE
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UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

INDICADORES DE DESEMPEÑO

4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022

Desarrollo institucional en 

seguridad
Fortalecer y equipar a las instituciones de seguridad.

Porcentaje de recurso Federal FASP 2022 

comprometido + pagado + ejercido con respecto al 

monto federal ministrado

Medir el porcentaje de recurso Federal FASP 

2022 comprometido + pagado + ejercido con 

respecto al monto federal ministrado

99% (NRFASPCPE/MFM)*100 Porcentaje Trimestral 100% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Fortalecer y equipar a las instituciones de seguridad.

Porcentaje de recurso FASP Federal comprometido 

y/o devengado y pagado en equipamiento por la 

Secretaría de Seguridad Ciudadana, respecto al total 

de recurso autorizado

Medir el porcentaje de recurso FASP Federal 

comprometido y/o devengado y pagado en 

equipamiento por la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana, respecto al total de recurso 

autorizado

100% (NRFASPFCDPESSC/TRA)*100 Porcentaje Trimestral 94% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Fortalecer y equipar a las instituciones de seguridad.

Porcentaje de avance en el Servicio Integral de 

tecnologías para la seguridad

Medir el porcentaje de avance en el Servicio 

Integral de tecnologías para la seguridad
100% (NARTT/TARTT)*100 Porcentaje Trimestral 92% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad
Implementar el Modelo de Polícia de Proximidad Queretano

Porcentaje de servidores públicos capacitados en 

temas de atención a víctimas respecto del total de 

servidores públicos a capacitar

Medir el porcentaje de servidores públicos 

capacitados en temas de atención a víctimas 

respecto del total de servidores públicos a 

capacitar

100% (NSPCTAV/TSPC)*100 Porcentaje Trimestral 197% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Justicia y Paz              
Implementar programas transversales de prevención del delito con 

participación comunitaria.

Porcentaje de acciones de prevención del delito 

realizadas

Medir el porcentaje de acciones de prevención 

del delito realizadas
100% (NAPDR/TP)*100 Porcentaje Trimestral 100% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Justicia y Paz              
Diseñar y gestionar modelos y programas para prevenir y contener la 

violencia doméstica y de género.

Porcentaje de servicios de atención especializada 

brindados por el personal de atención a mujeres de 

las instancias presentes en el Centro de Justicia para 

las Mujeres, con respecto del total solicitado

Medir el porcentaje de servicios de atención 

especializada brindados por el personal de 

atención a mujeres de las instancias presentes 

en el Centro de Justicia para las Mujeres, con 

respecto del total solicitado

100% (NSAEBPAMIPCJM/TS)*100 Porcentaje Trimestral 114%
CJM (Centro de Justicia para las Mujeres, Secretaría 

de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad

Desarrollar las capacidades institucionales en los municipios y en el 

estado para operar el Modelo de Policía de Proximidad Queretano.

Porcentaje de equipamiento de instituciones de 

seguridad adquirido con respecto al total por 

adquirir

Medir el porcentaje de equipamiento adquirido 

por las instituciones de seguridad
100% (NEAIS/TEA)*100 Porcentaje Semestral 91% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad

Coordinar la adaptación del Modelo de Policía de Proximidad a los 

territorios.

Porcentaje de audiencias desahogadas en el Tribunal 

Superior de Justicia con intervención de los asesores 

jurídicos con respecto al total de audiencias 

notificadas

Medir el porcentaje de audiencias desahogadas 

en el Tribunal Superior de Justicia con 

intervención de los asesores jurídicos con 

respecto al total de audiencias notificadas

90% (NADTSJIAJ/TAN)*100 Porcentaje Trimestral 95% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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PROGRAMA
OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO

UNIDAD DE 
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ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, 
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO

SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

INDICADORES DE DESEMPEÑO

4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022

Desarrollo institucional en 

seguridad
Incrementar el número de elementos de la Policía.

Porcentaje de avance de policías registrados en el 

Registro Nacional de Personal de Seguridad Pública 

respecto del total planeado

Medir el porcentaje de avance de policías 

registrados en el Registro Nacional de Personal 

de Seguridad Pública respecto del total planeado

100% (APRRNPSP/TP)*100 Porcentaje Trimestral 188% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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NOMBRE DEL 

PROGRAMA
OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO
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AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

INDICADORES DE DESEMPEÑO

4TO TRIMESTRE 

EJERCICIO FISCAL 2022

Desarrollo institucional en 

seguridad

Actualizar los modelos de formación, capacitación y servicios de 

carrera policial.

Porcentaje de policías integrados al programa de 

formación continua respecto del total programado

Medir el porcentaje de policías integrados al 

programa de formación continua respecto del 

total programado

100% (NPIPFC/TP)*100 Porcentaje Trimestral 100% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Desarrollo institucional en 

seguridad

Actualizar los modelos de formación, capacitación y servicios de 

carrera policial.

Porcentaje de personas capacitadas y/o certificadas 

en Justicia Penal respecto del total planeado

Medir el porcentaje de personas capacitadas y/o 

certificadas en Justicia Penal respecto del total 

planeado

100% (NCCJP/TP)*100 Porcentaje Trimestral 97% SSC (Secretaría de Seguridad Ciudadana)

Gobierno Digital Avanzar en la digitalización de trámites y servicios.

Porcentaje de etapas concluidas del aplicativo web 

para el arrendamiento de inmuebles con respecto al 

total de etapas propuestas para el portal web para el 

arrendamiento de inmuebles

Medir el porcentaje de etapas concluidas del 

aplicativo web para el arrendamiento de 

inmuebles con respecto al total de etapas 

propuestas para el portal web para el 

arrendamiento de inmuebles

100% (NECAWAI/TEPPWAI)*100 Porcentaje Bimestral ND OM (Oficialía Mayor)

Gobierno Digital Avanzar en la digitalización de trámites y servicios.

Porcentaje de etapas concluidas de la 

implementación de la plataforma digital con 

respecto al total de etapas para la implementación 

de la plataforma digital

Medir el porcentaje de etapas concluidas de la 

implementación de la plataforma digital con 

respecto al total de etapas para la 

implementación de la plataforma digital

100% (NECIPD/TEIPD)*100 Porcentaje Bimestral ND OM (Oficialía Mayor)

NOTAS: 

1. Se reporta información del Sector Central, toda vez que las Paraestatales son sujetos obligados independientes

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con información  disponible
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